SAMMANFATTANDE BEDOMNING ST-SPUR-inspektion

Inspektionsdatum: 2017-10-27

Vardcentralen Bunkeflo Bunkeflostrand
Klinik Ort
Eva de Fine Licht Christina Vestlund
Inspektorer

Gradering

A Socialstyrelsens foéreskrifter och allmanna rad foljs. Ovriga kvalitetskriterier ar uppfyllda,
men enstaka undantag kan forekomma.

B  Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer.

D Flera allvarliga brister har pavisats vad galler félisamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad.
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Vardcentralen ligger i Bunkeflo som ar en del av Malmé. Man delar
verksamhetschef med Limhamn VC och ytterligare en vardcentral. Man har
emellertid ett utvecklat system med enhetschef pa plats som delar ledarskapet.
Forefaller vara ett valfungerande ledarskap med samtidig dverblick och narvaro.
Man har ocksa samordningsvinster mellan enheterna da man kan hjalpa varandra
med sekreterarfunktioner eller nar akut brist pa tex distriktssjukskoterska uppstar
pa BVC pga sjukdom etc. Man har flera andra vardenheter i narheten - offentliga
och privata. Bunkeflo har en ung befolkning - av 7 100 listade ar bara 350 dver 75
ar. Det ar en kraftig tillvaxt i omradet och vardcentralen som ar valbemannad och
mycket valfungerande skulle latt kunna lista pa sig ytterligare patienter, vilket
lokalerna inte tillater. 2 aldreboende/sjukhem. Stort BVC i sma lokaler. Ej MVC.
Tjanstgoringen ar tillrackligt allsidig for att malbeskrivningens krav skall kunna
uppfyllas.

Region Skane har skriftliga riktlinjer for hur ST skall genomféras. Det finns en SR-
organisation som godkanner vardenheten via "pre-ST dokumentation" vid varje
tillsattning av ny ST i allmanmedicin.

Det finns skriftliga riktlinjer kring hur ST skall utvarderas. ST, handledare och chef
ar medvetna om detta och forsoker uppfylla malen.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas
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Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Lakarbemanningen bestar av 4 specialister pa 3,7 tjanster, varav tre har
handledarutbildning. Man har 3 ST lakare och en AT. Vardcentralschefen har
ansvar for tva andra enheter men har enhetschef lokaliserad pa plats. Alla vi
samtalar med ar mycket ndjda med sin chefsstruktur. Det finns relevat kompetens
pa vardcentralen for att kunna erbjuda handledning, instruktion och teamarbete.
SR anordnar handledartraffar 4 ggr/ar - 2 lokala "frukostméten”, en heldag fér hela
regionen samt en eftermiddagstraff. En av handledarna pa enheten deltar
regelbundet, den andra mera sallan. En av handledarna verkar som examinator for
SFAM och ar val insatt i ST-upplagget.

A Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
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Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

HEEEN

Uppfyller ejf SOSFS — atgarder kravs

Lokalerna ligger pa ett vaningsplan en trappa upp i en skolbyggnad. Man ar
extremt trangbodda. Vartenda hérn ar utnyttjat och de flesta rum har flera
funktioner. Verksamhetschefens kontor ar pa dryga 3 kvadratmeter. Man har inget
konferensrum, alla har brits pa rummet, gyn/rect ar inhyst i ett extremt litet rum utan
fonster och toalett, forrad finns pa hyllor hogt uppe langs vaggarna.
Ogonmikroskop saknas. MEN allt &r rent och snyggt, adekvat utrustning finns och
alla accepterar situationen med varme och gemenskap. Nya lokaler maste
hdgprioriteras.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas
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Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

ST inleds oftast med ett vikariat 3-6 manader med handledning. Chefen ansoker
om sk pre-ST dar studierektor godkanner att utbildningskvaliteten ar god pa
enheten, darefter kan enheten fa regional finansiering for ST-lakaren.
Introduktionen till ST bdr ses 6ver. Det ar otydligt vems ansvar det ar att informera
nya ST-lakare om anslutning till ST-forum, deltagande i ST-utbildningsdagar (forsta
tisdagen i varje manad- forelasning halvdag/ FQ-grupp halvdag) mm. Studierektor
kommer vanligen pa besok forst efter 6-8 manader (inraknat tiden for vikariat). Da
skrivs ST-Overenskommelsen under, kompletterande utbildning planeras och ST-
I&karen skall skriva en individuell utbildningsplan i ST-forum.

Alla handledarna ar inte uppdaterade pa "nya" malbeskrivningen men ny ST anda
trygg med sin situation med tva erfarna ST och sin handledare pa plats.
Handledarna verkar relativt val insatta i sina ST-lakares utbildningsplaner. ST-
lakarna far sjalva kontakta klinkerna dar de onskar sidotjanstgoéringsplats, de
staller sig pa ko och far ofta plats med kort varsel vilket forsvarar for
verksamhetens planering av bemanning. Detta gor det ocksa svart att séka de
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svaratkomliga obligatoriska kurserna. Svart sta pa k6 om man inte riktigt vet var
man ar. Sidoutbildning samlas ofta pa slutet av ST men ST lakarna ar generellt
ndjda med sina sidoutbildningskliniker. Studierektorn fungerar som en stédfunktion
for chef, handledare och ST och man kanner att hon kampar for ST lakarnas
situation pa klinikerna. Arsuppféljning sker varje &r med SR och HL.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas
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Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Alla ST-lakare har en utsedd handledare med handledarutbildning. Det fungerar
bra med handledning och instruktion i dagliga arbetet. Fortldpande bedémning av
ST-lakarens kompetensutveckling gérs genom medsittningar som planeras in i
schemat av enhetschefen. Aven andra instrument har prévats, tex 360 graders.
Dokumentationen och strukturen fér den fortlopande bedémningen bor forbattras
tex genom att inféra specialiskollegium och standardiserade mallar for tex
medsittning och beddémning av praktiska fardigheter. Man dokumenterar bra, men
allt dokumenteras inte i ST Forum.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

00X

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Lakarmoéten pa VC med falldiskussioner mm. ST-Foérelasningar och FQ-grupper
samordnas av studierektor, deltagande borde vara obligatoriskt. Aven BALINT-
grupp finns, frivilligt att delta pa sin kompetensutvecklingstid.Tillgang till de
obligatoriska kurserna fungerar bra, regionen har gemensamma kurser for alla
specialiteter for A o B-delmal i malbeskrivningen. Eftersom éronmarkt kursbudget
inte finns for ST-lakarna finns en risk att de nekas att delta i kurser som inte ar
obligatoriska eller som ar dyrare (tex Kalymnos). ST-lakarna pa denna vardcentral
har inte upplevt problem att fa ga de kurser som de 6nskat.
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Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

O0O00OK

Uppfyller ej SOSFS - atgarder kravs

Kurser i vetenskapligt forhallningssatt finns i tva varianter dar en ar mer
omfattande och forsta delen av forskarutbildning for de som vill ga vidare. Det
fungerar bra att avsatta tid for kurs och arbetet. Forum fér redovisning av arbetet
finns. En av ST lakarna pa enheten har presenterat sitt arbete pa Nordisk
Allmanmedicinsk kongress pa Island 2017 och hennes handledare
likasa.Vetenskapliga handledare erbjudes. Forbattrings och kvalitetsarbete
genomfors och tva veckor kan avsattas for detta, vilket ar mer an i de flesta
regionener och landsting. 2 av ST lakarna samverkar har i ett férbattringsarbete.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

I

Uppfyller ejf SOSFS — atgarder kravs

Kommunikativ kompetens tranas och féljs upp genom regelbundna Sit-In som
bokas av enhetschefen. Mitt-I-ST rekommenderas men ar inte obligatoriskt,
bestalls fran SFAM. Mdjligheter till ledarskapstraning finns tex genom att vara
ledare for FQ-grupp, ta ansvar for internutbildningen. Mer fokus pa ledarskap och
utvardering av kompetens inom detta omrade rekommenderas. ST-lakare bor fa
majlighet att trana pa handledning av studenter (under handledning) och i slutet av
ST aven vara bihandledare fér AT. Man deltar i handledningen, men har inte eget
ansvar och far inte mycket feed-back pa sin handledning.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas
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Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs
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God stamning och hogt i tak

ST lakarna far ta ansvar

Gott ledarskap

Flera forum fér kompetensutveckling pa enheten

Lyhordhet for behovet av utdkad tid for handledarskapet och inférande av nya
metoder fér kompetensvardering

God utbildningsstruktur i Regionen med bra grunddokument och stabilt
studierektorsskap

Bra struktur fér ST dagar och obligatoriska kurser

Valmotiverade ST och handledare med stor omtanke om varandra.

Trygg miljo

Erkant duktigt handledarskap - man har fatt pris for basta studenthandledning vid tva
tillfallen.

Otydlig introduktion vid start av ST. Rollférdelning? ST-lakare kan arbeta i flera
manader utan kontakt med SR, utan att skriva pa ST-6verenskommelse och utan
att fa ga pa utbildningsdagarna.

Lokalerna ar helt undermaliga storleksmassigt

Osakerhet kring sidotjanstgoringarna da man staller sig pa ko och far sin plats ofta
med kort varsel, ibland maste man tacka nej till nagot som inte ar obligatoriskt om
man far en plats pa tex KK. Aven patientkontinuiteten forsvaras av detta, ofta blir
det under sista delen av ST langa perioder pa sidoklinik, aven om atervandarveckor
da kan bokas in kan man inte skéta sin "lista" under lang tid. Svart planera kurser
om man €j vet var man ar.

Battre introduktion direkt nar ST startas, tex genom ett valkomstbrev fran SR med
information kring hur man ansluter sig till ST-forum/anmaler sig till
utbildningsaktiviteter mm. Vems ansvar ar det att boka forsta moétet? Forslag att
skriva under ST-Overenskommelsen direkt vid start och sedan planera in méte med
SR for att planera utbildningen/sidoutbildning/kurser 6-8 manader in pa ST.

Mer funktionella lokaler nédvandigt snarast.

Mer strukturerad och pa férhand dverenskommen kompetensvardering av ST-
l&karna- inforande av specialistkollegium rekommenderas varmt. Andra mallar och
beddémningsmetoder finns ocksa inlagda i ST-forum, samtliga handledare boér borja
anvanda dessa med stdd av SR.

Onskvart med central bokning av sidotjanstgoringarna for att fa en tjanstgdéringsplan
som ar kand i god tid, underlattar planering av kurser och obligatoriska moment pa
vardcentralen tex ansvar fér sarskilt boende, BVC-tjanstgoring mm.
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