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Gradering

A

Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rad féljs. Ovriga kvalitetskriterier ar uppfylida,
men enstaka undantag kan forekomma.

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
férekommer.

Flera allvarliga brister har pavisats vad galler félisamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad.
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Det finns skriftliga riktlinjer om hur ST-utbildningen ska genomféras och utvarderas
och tjanstgoéringen ar tillrackligt allsidig for goda utbildningsméjligheter.
Maodrahalsovarden skéts inte pa halsocentralen i enlighet med den organisation
region Gavleborg har for sin verksamhet.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

I I

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Vardcentralen har cirka 8 700 listade patienter. Lakarbemanningen bestar av
motsvarande 4,55 heltidsarbetande specialister i allmanmedicin och I6pande
instruktioner kan fas utan problem i det dagliga arbetet. Handledare samt
studierektor har uppdragsbeskrivningar och de ar handledarutbildade. | regionen
anordnas handledartraffar tre ganger per ar av studierektor. Dessa ar uppskattade,
valbesokta och innehallet varierar efter behov.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

I

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Lokaler och utrustning ar val lampat for utbildning och allménmedicinsk
verksamhet. Enheten har dessutom en bildskarm kopplad till sitt Gronmikroskop
vilket ytterligare gynnar utbildning vid undersokningstilifallet. ST-lakare har fasta
arbetsplatser. God bibliotekstjanst finns liksom tillgang till webverktygen Medibas

samt "Allmanmedicin.se”.
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Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

O0O00OK

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Alla ST-lakare har utbildningsplan som konstrueras vid det startseminarium ST-
lakare och handledare genomgar i bérjan av ST. Detta arrangeras av studierektor.
Utbildningsplanen anvands daremot inte som ett levande dokument, féljs inte upp
och revideras inte regelbundet. Handledarna genomfér bedémningar av sina ST-
l&kare i varierande grad. Dessa bedémningar dokumenteras e;j.

Enheten har en valfungerande studierektorsfunktion som arrangerar regelbundna
traffar for ST-lakare och handledare. Hon tar daremot inte i tillrackligt stor
utstrackning del av handledarnas och verksamhetschefens bedémningar av ST-
lakarna. Som forslag pa forbattring rekommenderas att anvanda sig av de
utbildningsprogram som finns, félja upp och revidera efter behov.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

X OO

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Pa enheten finns tre mycket engagerade handledare. Vi far exempel pa mycket
noggrann journalgenomgang, hur man som handledare tittar igenom sin ST-
lakares patientmottagning for dagen och férbereder denne pa morgonen samt gor
enstaka medsittningar.

Handledningen utgar daremot inte fran utbildningsprogrammet och den
kontinuerliga beddmningen som gérs dokumenteras inte. Metoder for bedémning
ar inte dverenskomna i forvag och det finns utrymme for forbattring nar det galler
struktur for bedémning och aterkoppling av kompetensutveckling samt
dokumentation av ST-lakarnas kompetensutveckling.

Handledning ges en timma per vecka och blir av. Den ar inplanerad i det ordinarie
schema. Verksamhetschefen haller regelbundna medarbetarsamtal som
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dokumenteras. ST-lakarna beskriver diskussionsklimatet som 6ppet och
inbjudande.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

X OO

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Region Gavleborg tillhandahaller kurser som tacker de delmal som ar
specialitetsdvergripande. Studierektor deltar i samordnandet och arrangerandet av
dessa. ST-lakare har 110 000 kr i studiepott dver en 5-arsperiod. Det ar inga
svarigheter att komma ivag pa kurser vid behov. Lastid finns. ST-traffar arrangeras
en heldag per manad av studierektor och ST-lakare. Capio arrangerar egna
nationella ST-traffar arligen.

Den interna och externa utbildning som behdvs ar inplanerad i
utbildningsprogrammet.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

O0O00OK

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

ST-lakarna har mojlighet att genomga utbildning for att uppna ett vetenskapligt
syn- och férhallningssatt. Pa enheten arbetar man systematiskt med
kvalitetsarbete dar ST-lakarna ar delaktiga och far aterkoppling. Daremot saknas
det ett valfungerande doktorandprogram i regionen. Det finns pa enheten inte
nagra regelbundna vetenskapliga méten och inga artiklar av ST-lakarna har
publicerats.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

00X

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs
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Pa enhetens finns goda majligheter att trana och utveckla ett ledarskap. En av
enhetens ST-lakare genomfér en ledarskaps-ST och inom ramen for detta tjanstgor
vederbdrande nu som medicinskt ansvarig lakare pa enheten. Det finns en
verksamhetschef som ar intresserad av ledarskap som har coachat denne ST-
lakare samt gett feedback pa utveckling.

Det ges mdjlighet att undervisa for skoterskegruppen pa halsocentralen samt
mdjlighet att handleda AT-lakare, dock utan aterkoppling.

Sett till helheten finns goda méjligheter till att utveckla bade kommunikativ
kompetens, ledarskap och formaga att handleda. Daremot behdvs ett systematiskt
arbetssatt kring handledning i kommunikation samt bedémning och aterkoppling av
kompetens i ledarskap och handledning som idag ar bristfallig.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

X OO

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Bra centralt stéd och engagerad studierektorsfunktion som dock verkar ha ett stérre
uppdrag an tiden tillater.

Tillgang till webblésningen "ST-forum” som méjliggér kommunikation mellan de olika
aktérerna i ST och ger struktur for utbildningen om det anvands.

En mycket engagerad, tillganglig och stdédjande handledargrupp som varnar om
handledningstid och utbildningsmiljo.

En ledning som ar intresserad av utbildningsfragor och ledarskap. Mojliggor att det ar
ett gott utbildningsklimat och ser till att ST-lakarna far den struktur de behéver rent
schemamassigt.

ST-lakargrupp som gemensamt och var och en for sig tar ett stort ansvar for sin egen
kunskapsinhamtning samt kvalitetsutvecklingen pa enheten.
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De utbildningsprogram som gors i borjan av ST anvands ej som levande dokument
och de revideras darmed inte och ger inte den struktur p& ST som det ar tankt.

Brist pa struktur avseende bedémning och aterkoppling av kompetens.

Ingen dokumentation av uppnadd kompetens vilket forfattningen SOSFS 2015:8
kraver.

Vi beddmer detta som en god utbildningsvardcentral som varnar om utbildning,
kvalitet och delaktighet.

Forslag pa forbattring ar att alla aktorer i ST satter sig in i vad forfattningen kraver av
respektive roll. Det ar sma forandringar som behdver goéras. Det handlar om att
skapa struktur for den bedémning som idag gérs mer sporadiskt av ST-lakarnas
kompetens.

Titta igenom de utbildningsplaner som finns och se dver vad som ar gjort och
revidera vid behov eller minst en gang per ar.

Arbeta mer systematiskt med bedémning och aterkoppling av kompetens i ledarskap,
kommunikation och handledning istallet for att lata dessa kompetenser tranas men
utan feedback péa utveckling.

Det finns ett bra dokument ifran centralt hall som handlar om handledning som

rekommenderas. Nyttja garna studierektorsfunktionen for att komma vidare i denna
fraga.
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