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A Verksamheten: (riktlinjer, verksamhetens allsidighet, mangfald/jamstalldhet)

Vid tiden for inspektionen 2 ST-lakare med var sin handledare och 8 distriktslakartjanster
motsvarande 5,25 heltidstjanster till 15.300 listade = 2900 listade/DL (pa VC, €] dr — delas
efter datum; en dag motsvarar ca 500 listade). Den laga bemanningen kompletteras enligt
enkat med 6 vikarier, varav 4 i avvaktan pa ST + 2 tillfalliga.

Verksamheten ar allsidig om man deltar i kvalls- och helgjouren i samma hus.

Man anvénder sig av sk "RP-lappar” for allehanda patientdarenden som inte ryms och inte syns
i ordinarie schema.

Foredomlig O3 God O Acceptabel [X] Oacceptabel OJ

B Tjanstgoringens upplagg:

ST har inte haft ett lagom stort uppdrag i forhallande till tjanstgoringstid och grad, och haft
svart att fa studierektors stod i detta. Battre nyligen, men handledningstimmen naggas
fortfarande for ofta i kanten.

Schemat saknar telefontider, utbildningstiden anvénds till administration.

Foredomlig O3 God O3 Acceptabel [X] Oacceptabel OJ

C  Kompetenser och utrustning:
Adekvat utrustning.
Bibliotek under ombyggnad; prenumeration pa Lakartidningen och AllmanMedicin finns.

Foredomlig O3 God [X] Acceptabel (J Oacceptabel OJ

Foredomlig utbildningskvalitet Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda, men
enstaka undantag kan férekomma.

God utbildningskvalitet Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad foljs.

Acceptabel utbildningskvalitet Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister forekommer.

Oacceptabel utbildningskvalitet  Flera allvarliga brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad.
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D  Handledning och uppféljning:

Handledningstiden har inte alltid respekterats, men har enl uppgift efter inspektionen fatt en
béttre placering i schemat.

Ingen ST-lakare delar lista med sin handledare.

Oséakert om handledningen utgar fran utbildningsprogrammet och revideras regelbundet.
Kompetensutveckling och handledarsamtal har hittills ej alltid dokumenterats av ST.

Foredomlig O3 God O3 Acceptabel [X] Oacceptabel OJ

E  Teoretisk utbildning:

En gemensam dag/manad for alla ST-lakare i Malmo-Trelleborg (BALM-T): forelasningar,
smagrupper, mote med studierektor.

Alla obligatoriska kurser upphandlade av Region Skane och erbjuds ST-lakarna kostnadsfritt.
Internutbildning <1tim/vecka, externutbildning <1-2 t/v, sjalvstudier 1-2 t/v.

Lunchmdten veckovis med ST, vikarier + 1 specialist.

Dértill lunchmdten med Iakemedelsfokus.

Foredomlig O3 God XI Acceptabel (J Oacceptabel OJ

F  Medicinsk vetenskap och kvalitetsarbete:
En professor i Allmanmedicin tjanstgor 1 dag/vecka pa mottagningen.
Delmal 19 hanteras till belatenhet av CPF, Centrum For Primarvardsforskning.

Foredomlig O3 God XI Acceptabel (J Oacceptabel OJ

G  Ledarskapskompetens:

Bra att man gar den obligatoriska kursen, men traning behdévs ocksa i dagligdags arbete
—t.ex leda sitt eget mottagningstempo, medarbetare vid ett boende, riktade aktiviteter pa
vardcentralen.

Féredomlig O God OJ Acceptabel X] Oacceptabel UJ

H  Karriarmojligheter:
Vardcentralen behover fler specialister, viket bor innebara att framtida karriar som specialist
pa mottagningen ar god.

Foredomlig O3 God [X] Acceptabel UJ Oacceptabel UJ

Styrkor

Ambitids och vélvillig chef (med tufft uppdrag).

Brett patientpanorama med multikulturella, psykosomatiska och beroende-inslag.
Nedskrivet ambitiost introduktionsprogram for nyanstallda.

Utarbetad Handbok med rutinerna pa mottagningen.

Ett flertal specialmottagningar (diabetes, astma, hypertoni mm).
Temakvallar som allménheten bjuds in till.




Svagheter

Lag bemanning med specialister, vilket kompletteras med vikarierande icke-specialister, som
ska handledas.

Samma tidsbokningar for saval ST som specialister oavsett erfarenhet.

Schema utan telefontider - synliggor inte allt arbete som skots via telefon pa administrativ
tid.

Administrativa tiden inkluderar hantering av en mingd sk ”RP-lappar” for telefonkontakter,
recept-forskrivningar mm. RP-lappar uppfattas som opraktisk, tidsédande och osaker metod
att framfora &renden. Receptforskrivning med bedémning av ordination bér endast
undantagsvis ske via telefon, och av ansvarig lakare.

Deltagande i jour &r frivilligt.

Forbattringspotential

Forsoka fa fler specialister och med handledarutbildning.

Helig handledningstimme/ST och vecka med ratt placering i schemat (sa tiden kan passas).
Lagom stort uppdrag. Glesare schema i bérjan av ST. Tel.tider i schemat.

Regelbundna, helst veckovisa lakarmdten for alla lakare tillsammans for kliniska
diskussioner, uppdateringar och patientfall.

Medsittningar och videotraning blir det aldrig for mycket av.

Viktigt att ST deltar i kvélls- och helgjour samt far folja med / ga pa egna hembesok.

Stod / uppmuntran till forskning torde vara mdéjligt via professor i Allménmedicin som
tjanstgor pa VC.




