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SAMMANFATTANDE BEDOMNING ST-SPUR-inspektion

Inspektionsdatum: 2014-04-28

Norberg Vardcentral Vastmanland
Vardcentral Ort

Gosta Eliasson och Agneta Hamilton
Inspektorer

Gradering

A Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad foljs. Ovriga kvalitetskriterier &r uppfyllda,
men enstaka undantag kan forekomma.

B Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad féljs i vasentliga delar men brister
foérekommer.

D Flera allvarliga brister har pavisats vad géller foljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad.

STRUKTUR

A Verksamheten

Vardcentralen ansvarar for hela ortsbefolkningen och verksamheten &r bred och allsidig.
Antalet listade &r c:a 5000. Vardcentralen bedriver inte egen jour, men majlighet finns for ST-
lakare att delta i kvallsjour pa annan ort.

Uppfyller SOSFS 2008:17 och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS 2008:17

Uppfyller SOSFS 2008:17 med vissa brister — atgarder rekommenderas
Uppfyller ej SOSFS 2008:17 — atgarder kravs
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B Medarbetarstab och interna kompetenser

F n finns det en ST-lakare vid enheten. Fyra 4 specialister i allmanmedicinlédkare finns i tjanst,
varav en med dubbelspecialitet i infektionssjukdomar, dessutom en lakarvikarie. Samtliga
lakare ar specialistkompetenta inom allmanmedicin. Inom verksamheten finns ett flertal
kompletterande kompetenser, t ex astma/KOL-sjukskoterska, dietist, sjukgymnast m fl.

Uppfyller SOSFS 2008:17 och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS 2008:17

Uppfyller SOSFS 2008:17 med vissa brister — atgéarder rekommenderas
Uppfyller ej SOSFS 2008:17 — atgarder kravs
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C  Lokaler och utrustning
Lokalerna &r funktionella och utrustningen adekvat och i gott skick
Bibliotek med relevant litteratur och aktuella tidskrifter saknas.

A Uppfyller SOSFS 2008:17 och SPUR:s kriterier for god utbildning O
B Uppfyller SOSFS 2008:17 @
C  Uppfyller SOSFS 2008:17 med vissa brister — atgérder rekommenderas O
D  Uppfyller ej SOSFS 2008:17 — atgarder kravs O
PROCESS

D  Tjanstgoringens upplaggning

Individuellt och preciserat utbildningsprogram utgaende fran malbeskrivningen saknas.
Endast sidotjanstgoringsperioderna ar inplanerade. Det &r svart att bedoma om tjénstgoringen
ar upplagd utifran malbeskrivningens utbildningsstruktur. Jourtjanstgoring med handledning
kan erhallas, men ligger utanfor verksamheten.

Uppfyller SOSFS 2008:17 och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS 2008:17

Uppfyller SOSFS 2008:17 med vissa brister — atgarder rekommenderas
Uppfyller ej SOSFS 2008:17 — atgarder kravs
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E Handledning och uppféljning

ST-lakaren har nyligen bytt handledare och man haller pa att bygga upp en relation.
Utbildningsklimatet &r gott och handledningen ges av erfaren kollega med
handledarutbildning, dock inte av farskt datum. Handledarsamtal dokumenteras inte.
Nodvandiga instruktioner under lI6pande mottagningsarbete ges. Medsittning planeras. Da
individuellt och preciserat utbildningsprogram saknas ar det tveksamt om handledningen
uppfyller kravet i SOSFS 2008:17 att handledning ska utga fran utbildningsprogrammet och
att fortlopande bedomning av ST-lakarens kompetensutveckling gors utifran
malbeskrivningen. Det saknas rutiner fér uppféljning av tjanstgéring under sidoutbildning.

Uppfyller SOSFS 2008:17 och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS 2008:17

Uppfyller SOSFS 2008:17 med vissa brister — atgéarder rekommenderas
Uppfyller ej SOSFS 2008:17 — atgarder kravs
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F  Teoretisk utbildning

Obligatoriska kurser inplaneras enligt malbeskrivningens krav. Vissa svarigheter att delta i
planerade kurser kan finnas, vilket tycks bottna i bristande resurser inom landstingets
utbildningsorganisation.

Uppfyller SOSFS 2008:17 och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS 2008:17

Uppfyller SOSFS 2008:17 med vissa brister — &tgéarder rekommenderas
Uppfyller ej SOSFS 2008:17 — atgarder kravs
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G  Medicinsk vetenskap och kvalitetsarbete

Kurs i forskningsmetodik planeras och ett vetenskapligt arbete kommer att utforas. Tillgang
till FoU-enhet finns med mojlighet till handledning av disputerad lakare. Deltagande i
kvalitetsprojekt planeras.

A Uppfyller SOSFS 2008:17 och SPUR:s kriterier for god utbildning

B  Uppfyller SOSFS 2008:17

C  Uppfyller SOSFS 2008:17 med vissa brister — atgarder rekommenderas
D  Uppfyller ej SOSFS 2008:17 — atgarder kravs
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H  Ledarskapskompetens och kommunikativ kompetens

ST-lékaren bor fortsattningsvis ha mdjlighet att utveckla kommunikativ kompetens, bl a
genom medsittning med efterfoljande reflektion tillsammans med handledaren. Mdéjlighet att
leda vardteam finns, men har annu inte kunnat utnyttjas. Kontinuerlig handledning i
ledarskap med bedémning av kompetens med aterkoppling ges f n ej.

Uppfyller SOSFS 2008:17 och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS 2008:17

Uppfyller SOSFS 2008:17 med vissa brister — atgarder rekommenderas
Uppfyller ej SOSFS 2008:17 — atgarder kravs
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Styrkor

Allsidig verksamhet med alla typer av patienter

Oppet och valkomnande arbetsklimat

Stort antal samlokaliserade kompetenser (psykolog, kurator, dietist m fl)
Erfaren och stabil personal

Ett tryggt, stabilt och tydligt ledarskap

Svagheter

Vissa svarigheter att rekrytera nya ldkare och utbildningslakare.

Av allt att doma otillrackligt stod fran landstingets dvergripande
utbildningsorganisation och brist pa studierektorsinsatser.

Vissa svarigheter att delta i kurser ingaende i utbildningsprogrammet pga ekonomiska
restriktioner fran 6vergripande utbildningsorganisation.

Forbattringspotential

Det kravs att en individuell och preciserad utbildningsplan utgaende fran
malbeskrivningen och dess delmal formuleras i samrad med studierektor och
handledare. Utifran denna plan bér handledningen laggas upp,
kompetensutvecklingen bedémas och aterkoppling ges.

Handledarsituationen ar ny och skyddad tid behdvs for att skapa en hallbar relation
mellan handledare och ST-l&kare.

Handledaren kan ha nytta av att ga en ny handledarkurs.

Regelbundna medsittningar med handledare och efterfoljande reflektion bor
inplaneras.

Ledarskapskompetens kan utvecklas genom att ST-lakaren leder personalméten,
deltar i ledningsméten och om sa ar mojligt delta i handledning av AT -lakare.
Inplanering av det vetenskapliga arbetet bor ske sa tidigt som méjligt.

ST-lakaren bor informeras om mojligheten att genomga Mitt-i-ST och
specialistexamen.

Internutbildning med falldiskussioner bor inforas. ST-lakaren har tagit ansvar for att
detta kommer till stand.

Inférande av hemvéndardagar och kommunikation mellan huvudhandledare och
klinikhandledare kan forbattra kontakten med vardcentralen under sidoutbildning.
Den teoretiska utbildningen kan underlattas om ST-lakaren ges tillgang till
allménmedicinsk referenslitteratur samt relevant kliniskt beslutsstod.




