SAMMANFATTANDE BEDOMNING ST-SPUR-inspektion

Inspektionsdatum: 20170508-09

Ogonkliniken Norrkdping

Klinik

Ort

Eva Karlsson och Kristina Torngvist
Inspektorer

Gradering

A

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna réd foljs. Ovriga kvalitetskriterier &r uppfylida,
men enstaka undantag kan forekomma.

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad féljs i vasentliga delar men brister
forekommer.

Flera allvarliga brister har pavisats vad galler folisamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad.
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Fram till mars 2017 var 6gonsjukvarden i Ostergotland organiserad som tva
separata dgonkliniker i Norrkdping respektive Linkoping. Bada klinikerna &r nu
sammanslagna till en gemensam klinik, benamnd Verksamhetsomrade
Ogonsjukvard Ostergétland, en del av verksamhetsomradet ”Sinnescentrum”.
Ogonmottagingen i Norrkoping har ett upptagningsomrade pa ca 175 000 invanare.
Uppdraget for 6gonmottagningen i Norrkoping ar att bedriva lanssjukvard for
invanarna i upptagningsomradet. En begransad del av den allménna
ogonsjukvarden bedrivs av en privat vardgivare i Norrkdping.

Ogonmottagningen i Norrkdping bestar av dgonmottagningen belagen i lokaler
centralt i staden och operationssalar, belagna pa Vrinnevisjukhuset, 4 km fran
mottagningsenheten. Syncentral for lanets invanare finns i Linkoping.

Lokalt stationerad i Norrkdping finns en bitradande verksamhetschef som ar forsta
linjens chef for lakare och ortoptister, medan 6vrig personal pa 6gonmottagningen
har en skoterska pa enheten som forsta linjens chef.

P& Ogonmottagningen i Norrkoping bedrivs en begransad 6ppenvardsverksamhet,
mottagning och kirurgi. Ogonmottagningen har viss brist pa specialister i
verksamheten. De delar av den specialiserade 6gonsjukvarden som inte bedrivs pa
kliniken, framst bakre segment kirurgi, kornealkirurgi och medicinska
retinasjukdomar, remitteras till Universitetssjukhuset i Linképing. Vid behov av
slutenvard finns tillgang till vardplatser vid vardavdelning i Linkdping.
Sammanfattningsvis ar verksamheten tillréckligt stor och allsidig for att tillsammans
med val planerad sidoutbildning erbjuda adekvat bredd inom 6gonspecialiteten.
Verksamheten har jouransvar for akuta dgonpatienter dagtid vardagar, medan
kvalls/nattjoursansvaret pa vardagar uppratthalls av Ogonkliniken vid
Universitetssjukhuset i Linkdping. Helgjour delas mellan dgonlédkarna i Norrkdping
och Linképing och ar férlagd i Linkdping.

Det finns skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialitetsutbildningen ska
genomforas och utvarderas. En jamstalldhetsplan finns pa 6vergripande niva.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

O OX O

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Lipu?%é

LAKARNAS INSTITUT FOR PROFESSIONELL UTVECKLING | VARDEN



OO0 w >

OO0 wm >

Samtliga handledare ar specialister i oftalmologi. Alla handledare har genomgatt
handledarutbildning. Specialistkompetent studierektor finns som har genomgatt
handledarutbildning. Studierektorn delas med Linkdping. Han har en skriftlig
uppdragsbeskrivning men har pa eget initiativ avstatt fran arbetstid avsatt for sitt
uppdrag.

"Daghandledare”/fragedoktor finns for narvarande ej, vilket begransar maojligheten
att dagligen ge ST lakarna adekvat handledning och instruktion i det kliniska
arbetet. Vetenskaplig handledare med forskningserfarenhet finns ej pa enheten
men ett samarbete avseende projektarbeten finns med Ogonkliniken i Linkdping,
vilken @ven &ar den klinik dar ST- l&karna i huvudsak genomfér sin randutbildning.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

O X OO

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Tillfredsstallande teknisk utrustning finns. Lokalerna for patientmottagning ar sma.
Operationsavdelningen, dar aven konsultuppdrag utfors, ligger 4 km fran
dgonmottagningen, vilket ger dalig logistik. ST-lakare har egen arbetsplats och
dator. Administrativa lokalers utformning ej optimal.

Bibliotekstjanst finns bl.a. on-line via Region Ostergoétland. Det fysiska bibliotekets
innehall &r begransat.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

X OO

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Lipu?%é

LAKARNAS INSTITUT FOR PROFESSIONELL UTVECKLING | VARDEN



0O w >

A
B

Enheten har ett introduktionsprogram som delvis inte ar uppdaterat, men som i
huvudsak har foljts enligt intentionerna. Tre av fem ST-ldkare har ST-kontrakt,
medan tva annu saknar kontrakt. Individuella utbildningsprogram saknas i vissa
fall, men i de fall det finns éverensstammer de med malbeskrivningen men
revideras inte enligt anvisning. Detta delvis atgardat efter papekande efter
inspektionen. Foljsamheten till utbildningsprogrammen bor ytterligare forbattras.
Direktiven for randutbildning ar nagot oklara. Den sammanlagda jourtjanstgoringen
med jourfall utgér mindre an 30-40 % av den aktiva tjanstgoringstiden pa kliniken.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

X OO

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

En personlig handledare ar utsedd for varje ST lakare. Handledarsamtal ar
schemalagda till ett tillfalle med tva timmar per manad. Studietiden finns inte
konsekvent och tydligt utmarkt i schemat. Handledarsamtal, uppnadd kompetens,
forvarvade kunskaper och fardigheter i enlighet med malbeskrivningen
dokumenteras bristfalligt av ST lakarna. Handledarna fér ST enligt 2015 ars
regelverk dokumenterar ej handledningstillfallen

Specialistkollegium har inte regelmassigt utforts pa senare tid, men har nu inrattats
och planeras att ske regelbundet tva ganger per ar. Bitradande
verksamhetschefen, som ar relativt nytilltradd, planerar att ha arliga
medarbetarsamtal med samtliga ST lakare, viket annu inte har paborjats.
Handledarna har handledningsansvar for 2-3 ST-lakare vardera.
"Daghandledare”/fragedoktor finns ej, vilket medfor begransad tillgang till
instruktioner i det dagliga arbetet.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning []
Uppfyller SOSFS ]
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Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

X

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Teoretiska kurser och utbildningar planeras in i ST tjanstgéringen och ST lakaren
far ga alla forekommande ST kurser inom specialiteten. ST lakarna erbjuds aven
andra externa utbildningar till exempel regionala och nationella ST dagar inom
specialiteten samt landstingsgemensamma kurser inom bland annat ledarskap,
forskningsmetodik och kommunikation. Internutbildning fér ST-lakarna finns lankad
fran Linkodping 1 tim/vecka. Annan utbildning forekommer i Link6ping, men &r inte
synkroniserad med Norrkdpings ST-lakares arbetsschema.

Schemalagd tid for sjalvstudier ges med fyra timmar per vecka férutom fyra
timmars administrationstid per vecka finns, men bor tydliggoras i schemat.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

I

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Utbildning erbjuds for att erhalla ett medicinskt och vetenskapligt forhallningssatt
genom landstingsgemensam kurs. Tydlig individuell plan for det vetenskapliga
arbetets genomférande saknas i flera fall. Tiden for avsatt vetenskapligt arbete ar
10 veckor inklusive teoretisk utbildning. Handledare med adekvat akademisk
kompetens for det vetenskapliga arbetet saknas for narvarande i Norrkdping, men
kan erhdllas i Linkoping.

Kvalitetsarbetet inom ST bor struktureras. Inom verksamhetsomradet finns
kompetens for evidensbaserat kvalitetsforbattringsarbete.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS
Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

O X OO

Lipu?%é

LAKARNAS INSTITUT FOR PROFESSIONELL UTVECKLING | VARDEN



OO0 w >

Regional kurs inom bland annat ledarskap och kommunikativ kompetens finns
inom Region Ostergétland. Med-sittning har anvants, men i begransad omfattning,
for aterkoppling av kommunikativ kompetens. . ST lakare har auskulterande AT-
lakare och ST-lakare inom allman medicin med under sina mottagningspass men
strukturerade handledningsmoment saknas. Brister finns inom uppfdljning av
utveckling inom ledarskap, kommunikation och pedagogik samt aterkoppling inom
dessa omraden

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

00O X

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Schemalagd handledartid (bor tydliggdras i schemat)

Introduktionsprogram finns

Teoripass i samband med vissa placeringar (enl ramschemat)

Egen tid for studier 4 tim/vecka finns (ej specificerat i schemat)

Administrativ tid finns avsatt i tillracklig utstréackning

ST-lakaren uppmanas gora specialistexamen. Tid for instudering pa arbetstid ges
enligt formulering i ST-kontrakt.

Kliniken har en adekvat teknisk utrustning

Brist pa 6gonlakare gor att verksamheten belastas av stor efterslapning avseende
patient aterbesok och nybesok.

Struktur pa mottagningsbesok for ST-lakarna ar ej optimal, speciellt inte avseende
patienturval pa jourmottagningen

Fragedoktor/dagbakjour saknas

ST-lakarna bor ta ansvar for att utnyttjia de mojligheter som finns for att fa en bra
utbildning.

Schemalaggningen prioriterar inte l&karnas deltagande i internutbildning
Uppnadd kompetens och handledarsamtal dokumenteras bristfalligt av ST-lakare.
Ingen utvecklad struktur for utveckling och uppféljning inom malbeskrivningen for
ST-utbildningen.
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ST-lakarna saknar egen arbetsplats med tillgang till dator. Telefoner i tillracklig
omfattning saknas.

Specialistkollegium har inte genomforts pa senare tid.

Otydliga riktlinjer for randutbildning

Studierektor ej stationerad pa kliniken

Forbattra och fortydliga strukturen fér genomférande av ST-lakarutbildningen och
informera samtliga om hur genomférandet &r tankt och vikten av att alla bidra
Introduktionsprogrammet bor specificeras mera, revideras regelbundet och dateras
Uppréatta ST-kontrakt for samtliga ST-lakare

Uppratta skriftliga utbildningsplaner for samtliga ST-lakare dar blockplaceringarna
framgar over tid

Revision av det individuella utbildningsprogrammet ska ske minst arligen eller vid
behov

Man bor fortydliga vad som asyftas med ST-lakarnas blockplacering jamfort med
ovriga delar av tjanstgoringen. Viktigt att detta syns i schemat

Strukturerat upplagg av ST-lakarnas sido-utbildning

Skrivplatser med egna datorer ska vara infort inom 2 manader

Den administrativa arbetsmiljon for lakarna bor ses éver

Strukturera upp hur jourmottagningen genomfors

Infor fragedoktors-funktion snarast

Fler specialistkompetenta lakare behdvs for klinikens uppdrag som helhet
Tydliggéra handledaruppdraget

Utnyttja den schemalagda handledningstiden och studietiden

Anvanda checklista som ett levande dokument under hela ST tiden
Handledartraffar bor inforas, garna tillsammans med Linkdping

Utnyttja méjligheten till larande genom med-sittning

Synkronisera schemat med lakarmoten pa torsdag eftermiddag

Utforma forslag till framtida kvalitetsarbeten och vetenskapliga arbeten som bidrar
till att utveckla verksamheten

Inom arbetstidens ram avsatt tid for studierektorsuppdraget

Strukturerade mal for studierektorsuppdraget
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