SAMMANFATTANDE BEDOMNING ST-SPUR-inspektion

Inspektionsdatum: 2017-10-20

Vardcentralen S6dra Sandby Sodra Sandby
Klinik Ort
Sonja Modin Sofia Hellman
Inspektorer

Gradering

A Socialstyrelsens foéreskrifter och allmanna rad foljs. Ovriga kvalitetskriterier &r uppfyllda,
men enstaka undantag kan forekomma.

B  Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer.

D Flera allvarliga brister har pavisats vad galler folisamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad.
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Vardcentralen har 7 308 listade patienter, BVC och ansvar for ett demensboende.
En lakare ansvarar for hembesok i hemsjukvarden, dar ST-lakarna kan delta.
Huvuddelen av de ortopediska patienterna, bortsett skador, hanvisas direkt ill
sjukgymnast istallet fér Iakare. Sjukgymnaster gér aven huvuddelen av
kortisoninjektioner. F& gynekologiska patienter och fa rektoskopier utférs pa
enheten. Verksamheten ar darfor for narvarande inte tillrackligt allsidig for att
malbeskrivningen krav ska kunna uppfyllas.

Det finns skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur ST-utbildningen skall bedrivas
och utvarderas.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas
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Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Fyra specialister i allmanmedicin som arbetar motsvarande 2,83 tjanster, en
specialist i rehabmedicin, ansvarig for hemsjukvardsbesok, och tva ST-lakare.
Underbemanning sista halvaret pga. sjukskrivningar i lakargruppen. Det finns
tillgang till sjukgymnast, astma/KOL skoéterska, diabetesskoterska samt psykolog.
Arbetsterapeut och dietist finns men utgar fran annan enhet. En av allmanlakarna
har tidigare i sitt hemland arbetat en stor del med gynekolog/obstetrik.

Brist pa lakare men inte pa medicinsk kompetens. ST -lakarna ar ndjda bade med
den regelbundna handledningen och fortldpande instruktioner.

Huvudansvariga handledare arbetar pa vardcentralen och ar specialistkompetenta.
P.g.a. sjukdom har bada ST lakarna fatt nya handledare relativt nyligen. Den ena
handledare ar endast tillfallig tills dess en ny specialist rekryteras. Den tillfalliga
handledaren har inte handledarutbildning vilket gor att socialstyrelsens féreskrifter
inte uppfylls. Ny allmanlakarspecialist med handledarutbildning boérjar pa
vardcentralen 180101.

Det finns regelbundna handledartraffar 2 ganger/ar och instruktioner for hur

handledningen ska ga till. Det finns en nytilltradd engagerad studierektor som ar
specialistkompetent. Uppdragsbeskrivning for studierektor finns.
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Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

X OO

Uppfyller ejf SOSFS - atgarder kravs

Lokalerna ar slitna och ligger pa nedre botten i ett suterrangplan. ST-lakarna vaxlar
arbetsrum nar de har mottagning men delar ocksa pa en gemensam arbetsplats,
som saknar fonster. Utrymmet delas med sjukskoéterska som delvis har
telefontjanst. Planerad flytt till nya lokaler ar 2020.

Utrustning ar adekvat for diagnostik, utredning och behandling. Det finns bade
oron- och égon mikroskop och gynstol.

ST-lakarna har tillgang till adekvata informationstjanster bl.a. det web-baserade
kunskapsstodet MediBas.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas
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Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

ST- lakarna har individuella utbildningsprogram som féljer malbeskrivningen. Det
har varit svart att gora forandringar vid férandrad arbetsféormaga, vilket gjort det
svart att tillgodose behovet av sidotjanstgéringar eller auskultationer for att uppna
kompetens inom omraden som inte ar obligatoriska, som t.ex. 6éron och hud.

Utbildningsprogrammen ska foljas upp med arliga avstamningar med arsrapporter
fran ST-lakare och handledare som godkanns av studierektor. Arsrapporteringen
kommer att aterupptas av den nya studierektorn och de nya handledarna. Det finns
ST-kontrakt och ST- éverenskommelse som reglerar ansvarsfordelningen mellan
ST-lakare, handledare, verksamhetschef och studierektor. Det finns en plan for
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Jourtjanstgoring pa helger ar frivillig och det finns mdjlighet for ST-lakarna att delta.

Studierektorn ar nytilltrddd och har snabbt satt sig in i situationen och bdrjat ta tag i
olika fragor dar ST-lakare, handledare och verksamhetschef behdver stod.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

00O X

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

ST-lakarna har var sin huvudansvarig handledare pa vardcentralen. Relativt
nyligen handledarbyte pga. sjukskrivning hos tidigare handledare. De nya
handledarna har kunskap om riktlinjer for hur den fortldpande bedémningen av ST-
lakarens kompetensutveckling ska genomféras.

Olika beddmningsmetoder sasom journalgranskning, sit-ins och videoinspelningar
anvands. Handledningen ar inplanerad i ordinarie tjanstgéringsschema. Det finns
aven mgjlighet till Ipande instruktioner vid behov. Handledarsamtalen
dokumenteras inte av ST-lakarna.

Verksamhetschefen har regelbundna utvecklingssamtal med ST-lakarna.
ST-lakarna upplever att det ar ett gott utbildningsklimat.
Sidotjanstgoringarna foljs upp inom ramen for ordinarie handledning pa
vardcentralen.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas
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Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Teoretiska utbildningsmoment och kurser planeras in i utbildningsprogrammet i
enlighet med malbeskrivningen. Vid nagot enstaka tillfélle har inplanerade kurser
flyttats p.g.a. arbetssituationen pa vardcentralen. Studierektorn samordnar ST -
l&karnas interna utbildning. ST-lakarna sjalva ar med och utformar programmet for
den interna ST-utbildningen med férelasningar och FQ-grupp en halv dag vardera i
manaden. En halv dag per vecka ar inplanerad for sjalvstudier men p.g.a. pressad

arbetssituation kan den inte alltid genomféras ostort.
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Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

00X

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Utbildning erbjuds och férutsattningar finns for genomférande av ett skriftligt
individuellt vetenskapligt arbete under handledning. ST-lakarna ges majlighet att
utveckla kunskap om och kompetens i kvalitets- och patientsakerhetsarbete samt
genomfora och redovisa kvalitetsarbete. Det finns tillgang till disputerad lakare pa
vardcentralen.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas
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Uppfyller ejf SOSFS — atgarder kravs

Kurs i ledarskap, konsultation och handledning ar obligatoriska i det teoretiska
utbildningsprogrammet fér ST. ST-lakaren ges majlighet att utveckla den
kommunikativa kompetensen och fa aterkoppling i form av journalgranskning, sit-
ins och videokonsultationer. ST-lakarna far maojlighet att handleda studenter. Det
finns brister i aterkoppling av pedagogisk formaga, ledarskapskompetens och
handledning vilket gor att socialstyrelsen féreskrifter inte uppnas.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

X OO

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs
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Nytilltradda engagerade handledare och studierektor.

God medicinsk kompetens finns att tillga pa vardcentralen

Handledarna har konkreta planer for hur fortsatt bedémning av ST-lakarnas
kompetensutveckling ska ske.

Gott utbildningsklimat.

Ej tillrackligt allsidigt sjukdomspanorama, ortopediska patienter saknas i
verksamheten, fa gynekologiska patienter.

Underbemanning pa lakarsidan p.g.a. sjukdom vilket leder till en mycket pressad
arbetssituation for de kvarvarande lakarna.

En av handledarna har inte handledarutbildning.

Slitna lokaler med rumsbrist vilket paverkar arbetsmiljon negativt.

Nya lokaler som planeras bli fardiga 2020, viktigt att detta realiseras for forbattrad
arbetsmiljo

ST- lakarna behdver se fler ortopediska patienter forslagsvis auskultera hos
sjukgymnast pa mottagningen som skoter dessa idag.

Auskultation samt handledning avseende gynekologiska patienter hos den lakare pa
vardcentralen som har stor erfarenhet av gynekologi/obstetrik och har relativt
manga sadana patienter.

ST-lakarna ska kontinuerligt dokumentera handledningstillfallena. Anvandning av
web-verktyget ST-Forum kan underlatta bade dokumentation och uppféljning.

Behov av utveckla ett strukturerat satt att trana, bedéma och aterkoppla
ledarskapskompetens, handledning och pedagogisk formaga. Studierektorerna
haller pa och tar fram ett dokument om hur man pa vardcentralen kan lagga upp
arbetet med detta.
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