SAMMANFATTANDE BEDOMNING ST-SPUR-inspektion

Inspektionsdatum: 2017-10-20

Vardcentralen Getingen Lund
Klinik Ort
Sonja Modin Sofia Hellman
Inspektorer
Gradering

A Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs. Ovriga kvalitetskriterier ar uppfyllda,
men enstaka undantag kan forekomma.

B  Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad féljs i vasentliga delar men brister
forekommer.

D Flera allvarliga brister har pavisats vad galler félisamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad.
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Vardcentral med 6 000 listade men utan BVC, MVC. Det finns mgjlighet att
tjanstgora pa BVC pa annan vardcentral. Mojlighet till tjanstgoring pa aldreboende
finns. Vardcentralen delar lokaler med Lunds huslakarjourmottagning pa kvallar
och helger.

Lokalisation p& sjukhusomradet med stort inflode av remisser fran sjukhuset och
aktivt listade patienter innebar en stor vardtyngd. Mycket fa barn, "vanliga"
allmanmedicinska patienter och gynekologiska patienter. Méjlighet finns att delta i
frivillig jourverksamhet pa kvallar och helger. Listning pa namngiven lakare, dven
pa ST-lakarna, ger goda forutsattningar for kontinuitet. Sammantaget kan
tjanstgoringen inte anses vara tillrackligt allsidig.

Det finns skriftliga instruktioner for hur ST-ska genomféras och utvarderas.

For narvarande en tillférordnad verksamhetschef som ar ansvarig for ytterligare tva
enheter. Det paverkar organisationen negativt att inte ha en fast chef pa plats.

Verksamheten har inkommit med handlingsplan. Se bilaga. Gradering &ndrad till C.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

X OO

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Tre allmanléakare arbetar motsvarande 2,3 tjanster.Tva ST-lakare som kommit olika
langt i sin ST-tjanstgoring. Har finns tillgang till sjukgymnast kurator,
arbetsterapeut, dietist, diabetesskéterska och astma/KOL skoterska.

Samtliga ST-handledare och studierektor ar specialistkompetenta och har
handledarutbildning. Planerat byte av studierektor &r pa gang pga pensionsavgang.

Det finns tillrackligt manga lakare for att ST-lakarna ska kunna fa adekvat
handledning.
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Det finns skriftliga instruktion fér hur handledningen av ST-lakarna ska ga till. Det
ordnas handledartraffar minst tva ganger per ar. Studierektorn har en skriftlig
uppdragsbeskrivning.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

ODO0OK

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Lokaler &r nya och valutrustade undantaget att det saknas permanent I6sning for
att gynekologiska undersokningar ska kunna genomfdras alla dagar. ST-lakarna
har tillgang till egen avgransad arbetsplats. De har tillgang till det webb-baserade
kunskapsstddet MediBas.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

ODO0OK

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

ST-lakare har ett individuellt utformat utbildningprogram som ska dverensstammer
med kraven i malbeskrivningen. Utbildningsprogrammet féljs regelbundet. ST-
lakarna har ST-kontrakt. Det finns ett introduktionsprogram som dock inte alltid
tillampas.

Verksamheten &r inte tillrackligt allmanmedicinskt allsidig vilket patalas av ST-
lakare, handledare och verksamhetschef. Tjanstgoringen pa Getingen skulle
behtva kompletteras. ST-l&karnas individuella utbildningsprogram har inte
reviderats utifran detta.

| enkéatsvar och intervju framkommer upplevelser av konsdiskriminering.

Verksamheten har inkommit med handlingsplan. Se bilaga. Gradering andrad till C.
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Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

O X OO

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Huvudansvarig handledare &r verksam pa vardcentralen. Handledningen
genomfors regelbundet en gang i veckan och utgar fran det individuella
utbildningsprogrammet. Handledare bedémer regelbundet ST-lakarnas
kompetens, bland annat genom sit-ins. ST-lakaren dokumenterar handledning och
kompetensutveckling. ST-lédkarna ges fortldpande instruktioner, men saknar
feedback fran kollegorna. Sidotjanstgdringarna féljs upp inom ramen for ordinarie
handledning pa vardcentralen.

Arlig uppféljning tillsammans med handledaren som studierektor och
verksamhetschef tar del av. ST-ldkarna uppmanas att genomféra Mitt-ST eller
Specialistexamen.

Verksamhetschefen genomfor arliga medarbetarsamtal.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

00O X

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Studierektorn ordnar ST-utbildning en dag per manad med foérelasningar som ST-
lakarna ar med och planerar samt FQ grupper som ST-lakarna skéter sjalva. Tid
for sjalvstudier finns 4 timmar per vecka. Det finns goda mdjligheter att komma
ivag pa bade obligatoriska och andra externa utbildningar som planeras in i
utbildningsprogrammet.

Internutbildning/lakarméten finns avsatt tid for varje vecka. Det finns 6nskemal fran

ST-lakarna att utveckla det medicinska innehallet.
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Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god uthildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

OO0O0OK

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Vetenskapliga arbeten under handledning planeras in och genomférs. | samband
med det genomgar de utbildning i vetenskapligt syn och forhallningssatt. Deras
medicinska vetenskapliga kompetens utvarderas.

Bada ST-lakarna har arbetat med kvalitetsprojekt pa vardcentralen. De har fatt
positiv aterforing av dem som direkt berorts av projekten (t.ex. sjukskoterskor),
men saknar bedomning och aterkoppling fran handledare och kollegor.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

X OO

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs

Den kommunikativa och pedagogiska kompetensen bedéms bla genom sit-ins.
ST-lakarna deltar i handledningen av lakarstudenter pa vardcentralen. Arbetet med
sjukskoterskorna under triagering ger mojlighet att arbeta med ledarskap i team.
Bade pa och utanfor vardcentralen finns majlighet att leda projekt. ST-lakarna
upplever att de saknar bedomning och aterkoppling fran handledare och kollegor
inom detta omrade.

Utbildning i ledarskap, konsultationsteknik och handledning &r obligatorisk.

Uppfyller SOSFS och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS

Uppfyller SOSFS med vissa brister — atgarder rekommenderas

X 00

Uppfyller ej SOSFS — atgarder kravs
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Aktiv listning ger god mdgjlighet att arbeta med kontinuitet

Kontinuerlig handledning med handledarutbildad allmanmedicinsk specialist fran
vardcentralen, handledningen genomférs med beprévade metoder, och det ar latt
att fa instruktioner vid behov.

Handledningen dokumenteras och utvecklingen féljs upp av bade ST-lakare,
handledare, studierektor och verksamhetschef. ST-forum anvéands vilket ger struktur
och transparens at uppféljningsarbetet.

ST-lakarna erbjuds goda mgjligheter att utveckla sina teoretiska kunskaper bade
genom sjalvstudier och externa utbildningar

Sit-ins anvéands regelbundet i handledningen som verktyg att utveckla kommunikativ
och pedagogisk formaga vid patientkonsultationer

Det finns goda mdjligheter att fa arbeta med ledarskap och handledning pa
vardcentralen och att fa leda projekt av bland annat pedagogisk karaktar.

Verksamheten &r inte tillrackligt allsidig for att ST-lakarna ska kunna uppna tillrackligt
god allmanmedicinsk kompetens, inga atgarder for kompletterande tjanstgoring har
planerats i det individuella utbildningsprogrammet.

Avsaknad av utrustning for gynekologiska understkningar som fungerar alla dagar.

Brister nar det galler beddmning och aterkoppling av ledarskapskompetens,
pedagogisk formaga, handledning och kompetens i kvalitetsutveckling.

Kompletterande tjanstgéring pa annan vardcentral och barnlakarmottagning for ett
mer typiskt allmanmedicinskt sjukdomspanorama

Studierektor behover vara insatt i den enskilda vardcentralens mojlighet att erbjuda
tillrackligt god praktik och anpassa ST-lakarens utbildningsplanen darefter

Forbattra studierektorns stodfunktion nar det uppstar konflikt mellan ST-lakare och
handledare

Hitta fristaende lokal for gynekologiska undersokningar, eller samlokalisera den med
annan undersokningsverksamhet

Utveckla det medicinska innehallet i de interna lakarmétena

Utveckla bedémning och aterkoppling av ST-lakarnas kvalitetsprojekt

Utveckla ett strukturerat satt att bedéma och aterkoppla ledarskapskompetens,
handledning och pedagogisk formaga. Studierektorerna haller pa att utarbeta ett
dokument kring detta som kan anvandas som stdd for arbetet
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Bilaga Handlingsplan
A. Verksamheten
Atgardat:

Verksamhetschef med kunskap om lékares ST, spec i allmédnmedicin tillsatt.
BVC-placering enligt 6k med Verksamhetschef pa narliggande Vardcentral med
fungerande BVC.

Tillagg av sidotjanstgoring pa annan VC vid behov utifran ST-lakarens tidigare
erfarenhet med fokus pa att traffa fler barn.

Ett gynrum har iordningstallts med utrustning fér gynekologisk undersokning.
Andrad information och triagering gor att verksamheten tar emot fler patienter med
gynekologiska besvar.

En omplanering av verksamheten avseende arbetssatt med kroniska patienter (t.ex.
andrad prioriteringsordning och inférandet av vantelistor med kallelser till kroniker
och multisjuka, samt till &ldre) ger en allsidig bild av primarvard. Férandringen ar
gjord efter en verksamhetsgranskning.

Lakarmoten har planerats om avseende struktur och innehall.

D. Tjanstgoringens upplaggning
Atgardat:

Mot bakgrund av vad som redovisas i A bor tjanstgoringen for ST-lakare nu kunna
anses som tillréckligt allmanmedicinskt allsidig, forutsatt att delar som tjanstgoring
vid annan VC och struktur fér BVC-placering beaktas vid utformande av ST-
lakarens individuella utbildningsprogram.

ST-lékarnas individuella utbildningsprogram kompletteras enl. ovan.

Avseende diskriminering har allman dialog hallits dar det inte framkommer nagot
aktuellt i behov av att agera.

G. Medicinsk vetenskap och kvalitetsarbete

Atgéardat:

Verksamhetschef vél insatt i arbetets syfte och utférande, bl.a. mot bakgrund av att
ha varit ledamot i Socialstyrelsens Nationella Rad for lakares ST.

Handledningen ar forstarkt under arbetets gang.

Professor i allmanmedicin knuten till verksamheten genom timanstéallning.

H. Ledarskapskompetens och kommunikativ kompetens

Atgardat:

Deltagande vid ndgon av Region Skanes ledarskapsutbildningar rekommenderas till

ST-lakarna.
Extra handledning inom amnet har inforts.

Lipu?%ﬁ

LAKARNAS INSTITUT FOR PROFESSIONELL UTVECKLING | VARDEN



