SPR

SAMMANFATTANDE BEDOMNING ST-SPUR-inspektion

Inspektionsdatum: 2015-05-06

Ahus vardcentral Ahus
Vardcentral Ort

Anna Kallkvist och Christer Petersson
Inspektdrer

Gradering

A Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad foljs. Ovriga kvalitetskriterier ar uppfyllda,
men enstaka undantag kan forekomma.

B Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
foérekommer.

D Flera allvarliga brister har pavisats vad galler foljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad.

STRUKTUR

A Verksamheten

9 520 listade patienter pa cirka 11 000 invanare. Alla aldrar. Socialt vdlmaende samhélle.
Fordubblad befolkning sommartid.

Komplett allmanmedicinskt atagande med bred mottagningsverksamhet, BVC, tre aldre-
boenden och sérskild Aldremottagning med goda méjligheter till hembesok.

MVC finns i huset liksom folktandvard och privat audionom. Jourtjanstgoring pa jourlakar-
central i Kristianstad. Alla ST-lakare deltar i jourverksamheten.

Uppfyller SOSFS 2008:17 och SPUR:s kriterier for god utbildning
Uppfyller SOSFS 2008:17

Uppfyller SOSFS 2008:17 med vissa brister — atgarder rekommenderas
Uppfyller ej SOSFS 2008:17 — atgarder kravs
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B Medarbetarstab och interna kompetenser

Fyra specialister i allmdanmedicin motsvarande 3 heltidstjanster, 4 ST och 2 AT-lakare. Inga
hyrlékare. En uppskattad, driftig, kvalitets - och resultatfokuserad verksamhetschef, som éven
ar chef for vardcentralen Tollarp. Adekvat antal distriktssjukskoterskor med specialist-
funktioner inom diabetes, astma-KOL, BVC, vaccination och aldrevard. Dessutom kurator,
arbetsterapeut, fysioterapeuter och audionom enligt ovan.

Underskoterskor och sekreterare i adekvat antal.
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C  Lokaler och utrustning

Andamalsenliga, moderna lokaler. God tillgang till all utrustning. Egna expeditioner for alla
ST-lakare och separata undersokningsrum. Sarskilt rum for 6gon-6ronmikroskopi. Reception
med god sekretess for patienten.

Begransat eget bibliotek, men adekvat tillgang till bibliotekstjanst pa natet.
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D  Tjanstgdringens upplaggning

Adekvata regiondvergripande styrdokument och riktlinjer finns liksom lokala dokument for
introduktion av nya ST-lakare. Viss osakerhet betraffande tillampning av introduktions-
programmet.

For ovrigt alla krav pa tjanstgdringens upplaggning med individuella utbildningsprogram,
arsrapporter och revision uppfyllda med god marginal.
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E Handledning och uppféljning

Tva specialister delar handledningen av de fyra ST-lakarna. Regelbundet avsatt tid for
handledning 1 tim/vecka. Handledningen prioriteras av alla parter. Arliga utvecklingssamtal
med verksamhetschefen som dokumenteras. Daremot ingen systematisk skriftlig
dokumentation av varje handledningstillfalle. Sidoutbildningarna féljs upp och
utbildningsklimatet ar generellt stimulerande.

Handledarna inbjuds till gemensamma traffar av studierektor en gang/termin och en
gemensam traff for hela Skane en gang/ar.

Valfungerande studierektor.
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F  Teoretisk utbildning

Val strukturerad internutbildning for hela lakargruppen 1 tim/vecka. En av handledarna ar
ansvarig for det medicinska innehallet.

Rikt utbud av lokala och regionala utbildningar i regi av studierektor och andra.
Uppmuntrande instéllning fran verksamhetschef att ga relevanta externa kurser.

Tid for sjalvstudier 4 timmar/vecka respekteras.
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G  Medicinsk vetenskap och kvalitetsarbete

Kompetenta kursgivare pa Hogskolan i Kristianstad och vid Centrum for primarvards-
forskning (CPF) i Malmdé/Lund. VVal genomarbetade kursprogram med drygt 10 kursdagar i
Kristianstad och nagot farre i Lund. Namngivna vetenskapliga handledare inom primar-
varden. Sammanlagt 10 veckor kan disponeras for kurs och eget vetenskapligt arbete.

Aven ett kvalitets-/forbattringsarbete genomfors enligt malbeskrivningen, ofta med koppling
till det vetenskapliga arbetet och med direkt tillampning i den egna verksamheten.
Handledning for detta sker pa hemmaplan.
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H  Ledarskapskompetens och kommunikativ kompetens

Mycket uppskattad kurs for kommunikation och ledarskapskap (L1V), som ocksa omfattar
handledning.

| den dagliga praktiken erbjuds ST att auskultera med verksamhetschef, att handleda lakar-
studenter och fungera som ”bihandledare” till AT-lakare.

Det rader dock viss osdkerhet om begreppet ledarskap och praktiskt relevanta satt att ge
respons pa ledarskapskompetens.
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Styrkor

Andamalsenliga lokaler med god utrustning.
Arbetsmiljo och utbildningsklimat mycket positivt.
Gott ledarskap och engagerade handledare.
Valfungerande studierektor.

Svagheter

Oro for framtida forsérjning med specialister i allménmedicin.

Vissa farhagor om begransningar av sidoutbildning pa sjukhuskliniker nar fler ST-
lakare tillkommer.

Vissa brister i foljsamhet till introduktionsdokument.

Alla handledningssamtal dokumenteras inte.

Viss oklarhet kring ledaskapskompetens och bedémning av denna.

Forbattringspotential

Sammanfattningsvis ar detta en mycket valfungerande vardcentral som vid beaktande
av ovanstaende har potential att bli annu béttre.

Onskvart med starkt stod fran divisionsledning for att rekrytera fler specialister i
allmanmedicin.

Utveckla samarbete med sjukhusen for att optimera mdjligheten till adekvata
sidotjanstgoringar for ST.




