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Bra arbetsklimat med god stamning.
Engagerad chef som ar specialist i allmanmedicin och 3 engagerade ST-lakare.
Korta beslutsvagar.

ST-lakarna kan paverka sitt eget schema, ar delaktiga i verksamhetsutvecklingen och
ansvarar for utvardering av genomférda férandringar.

Anvander sig av extern kompetensvardering t ex "Mitt i ST".

Deltar ej i beredskapsjouren.

Ingen kontinuerlig internutbildning eller aterkoppling pa vetenskapliga artiklar eller
vetenskapliga studier.

Saknar 6gonmikroskop.

Handleda under handledning.
Dokumentera handledarsamtalen.

Ge strukturerad aterkoppling pa ST-lakarnas ledarskap i klinisk vardag och i
utvecklingsarbetet pa vardcentralen och dokumentera detta.

Arlig avstamning av kompetensutvecklingen gentemot utbildningsplanen med
dokumentation och vid behov revision av utbildningsplanen.

Anvanda video for att utveckla samtalsmetodiken.

Kontinuerligt utvardera och dokumentera ST-lakarnas kompetensutveckling med i
forvag bestamda metoder, tex DOPS, Mini CEX med flera.



En av Vasteras aldsta privata familjeldkarmottagningar med 7 500 listade patienter.
Vardcentralen ansvarar foér 2 st SABO samt BVC och MVC. Patientunderlaget r tillréckligt
allsidigt for att ge ett bra underlag for ST-utbildning. Tydliga skriftliga regionala riktlinjer
finns for hur ST-utbildning skall bedrivas och utvarderas.

Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomféra
specialiseringstjanstgoring av hég och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska
genomforas finns.

D Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska
utvarderas finns.

D Tjanstgoringen ar tillrackligt allsidig.

Gradering

O A. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

O D. Brister har pavisats vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder kréavs.

Verksamheten har tillrackligt med specialister i allmanmedicin for att kunna erbjuda
handledning och vid behov instruktioner i det dagliga I6pande arbetet. Specialisterna i
allmanmedicin har genomgatt handledarutbildning och engagerad studierektor anordnar
handledartraffar 2 ganger arligen.



Foreskrift

D Samtliga huvudansvariga ST-handledare har specialistkompetens i avsedd
specialitet.

Samtliga huvudansvariga ST-handledare har genomgatt handledarutbildning.
Tillgang till specialistkompetent studierektor med handledarutbildning finns.

Tillrackligt manga lakare med relevant specialitet och kompetens finns for att alla ST
ska fa adekvat handledning.

Tillrackligt manga lakare och andra medarbetare med relevant kompetens finns for

NERNANAN

att instruktioner ska kunna ges.

Allméanna rad

D Studierektorn har relevant specialistkompetens.

Kvalitetsindikator

D Generella skriftliga instruktioner for ST-handledning finns.
D Regelbundna handledartraffar for ST-handledarna finns.

D Skriftlig uppdragsbeskrivning for SR finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan forekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgérder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad. Atgarder kravs.

Verksamheten har andamalsenliga lokaler och erforderlig utrustning for att kunna erbjuda
en bra utbildningsmiljé for ST. Vardcentralen saknar 6gonmikroskop och enligt regionalt
vardavtal har vardcentralschefen fatt instruktion fran regionkontoret att detta ej behovs i
Véasteras for att bedriva ST-utbildning. ST-ldkarna har en kortare auskultation pa
ogonkliniken. Tillgang till internetbaserad bibliotekstjanst finns.



Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behovs for att genomféra

specialiseringstjanstgoring av hég och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Adekvat utrustning for diagnostik, utredning och behandling finns.

Kvalitetsindikator

I:I ST-lakarna har tillgang till funktionell arbetsplats.

I:I Tillgang till IT-baserade kliniska beslutsstod, sokbar vetenskaplig databas, stod fran
bibliotek eller FoU-enhet finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar uppfyllda men
enstaka undantag kan forekomma.

O B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

O D. Brister har pavisats vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder kréavs.

Det finns regionala riktlinjer for hur ST ska bedrivas och utvarderas. Den sista anstallda ST-
lakaren har annu ej en fardig individuell utbildningsplan men den ar under utformning.
Avstamning mot studieplanen har ej gjorts regelbundet. Deltagande i jourverksamhet sker
pa frivillig basis och ej i nagon storre utstrackning. ST-lakarna deltar ej i beredskapsjour
men har madjlighet att auskultera med den organisation som ombesorjer
beredskapsjouren.

Under granskningen pavisades brister vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allméanna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.

Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfora
specialiseringstjanstgoring av hég och jamn kvalitet.



Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Det finns skriftliga riktlinjer for hur malbeskrivningen ska uttolkas samt styrande
dokument for tjanstgoringens upplagg.

D Jourtjanstgoring/beredskap uppfyller kraven i malbeskrivningen.

Foreskrift

D Alla ST-lakare har individuellt utbildningsprogram som utgar fran kraven i
malbeskrivningen.

D Det individuella utbildningsprogrammet f6ljs regelbundet upp och revideras vid
behov i samrad med SR, HL och ST-lakaren.

Allméanna rad

D SR bor utgodra en organisatorisk stodfunktion till verksamhetschef, handledare och
ST-lakare.

D SR bor medverka till utarbetning av ST-lakarnas introduktionsprogram.

D SR bor ta del av verksamhetschefens och handledarens beddmning av ST-lakaren.

Kvalitetsindikator

D Alla ST-lakare far introduktion till tjanstgoringen.

D Tillgang till individuella utbildningsprogram och handledning for de leg lakare utan
specialistkompetens som arbetar vid enheten med siktet installt pa ST finns.

D Alla ST-lakare har lika rattigheter, skyldigheter och mojligheter att uppna malen i
mal-beskrivningen oavsett kon, konséverskridande identitet eller uttryck, etnicitet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell I1aggning eller
alder.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan forekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder kréavs.



Handledning sker pa avsedd tid en timme per vecka och utéver detta har
verksamhetschefen méte en gang per manad med samtliga ST-lakare. En gang per manad
sitter man med under en annan ST-lakares handledning, vilket ar mycket uppskattat av ST-
l[akarna. Avstamning mot studieplanen har ej gjorts regelbundet. Kompetensutvecklingen
dokumenteras inte. Handledarna gor regelbundna journalgranskningar och ger
aterkoppling pa denna.

Under granskningen pavisades brister vad galler félisamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allméanna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.

Foreskrift

Handledningen utgar fran det individuella utbildningsprogrammet.
Det finns en utsedd huvudansvarig handledare for varje ST.
ST-lakaren har tillgang till handledare under varje utbildningsperiod.

Fortldpande beddmning av ST-lakarens kompetensutveckling utifran
malbeskrivningen Ooch utbildningsprogrammet gors under hela ST.

Kontinuerlig bedomning utfors av verksamhetschef (motsvarande) och huvudsaklig
handledare.

L O DRI

Verksamhetschef (motsvarande) ansvarar for att den kontinuerliga bedémningen
dokumenteras.

Allmanna rad

ST-lakaren bor, utéver handledning, fa fortlépande instruktioner.
Handledningen ar inplanerad i ordinarie tjanstgoringsschema.

Den huvudansvariga handledaren tjanstgor dar ST-lakaren huvudsakligen
genomfor sin specialiseringstjanstgoring.

Handledarutbildningen bér omfatta handledning, pedagogik, metoder for
beddmning, kommunikation och etik.

Den fortlopande bedémningen gors med pa férhand kdnda och éverenskomna
metoder.

Pavisade brister i ST-lakarens kompetens leder till en atgardsplan.

Verksamhetschefen eller motsvarande haller regelbundna utvecklingssamtal med

IR O K KR

ST-lakarna.



Kvalitetsindikator

D ST-lakarnas sidoutbildning féljs upp.

D Varje enhet har en plan for hur ST-ldkare som riskerar hamna i svarighet for att
uppna enskilda delmal, sin professionella utveckling generellt eller av personliga
skal, ska kunna hjalpas.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter och allméanna rad foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan féorekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

O @®O0

D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.

Obligatoriska kurser anordnas lokalt. ST-traffar en halvdag varannan vecka anordnas av
studierektor. Sidotjanstgoringar planeras centralt.

Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfora
specialiseringstjanstgoring av hog och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Teoretiska utbildningsmoment och kurser planeras in i enlighet med
malbeskrivningen.

D ST-lakarna genomgar den teoretiska utbildning som definieras i det individuella
utbildningsprogrammet.

Foreskrift

D SR samordnar ST-ldkarnas interna och externa utbildning.



Allméanna rad

D Intern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.
D Extern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.

D Tid for regelbundna sjalvstudier planeras in i det individuella
utbildningsprogrammet.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad. Atgarder kravs.

Forskningsmetodikskurs anordnas lokalt via FoUU enhet och denna erbjuder ocksa
handledare for det veteskapliga arbetet. ST-lakarna har &nnu ej hunnit pabérja sina
vetenskapliga arbete men forutsattningarna for att géra detta forefaller goda. En har
hunnit gora kvalitetsarbetet och presenterat det for det regionala kvalitetsradet.
Sporadiska diskussioner gallande vetenskapliga artiklar och riktlinjer.

Under granskningen pavisades brister vad géller foljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.



Foreskrift

D Utbildning erbjuds for att uppna ett medicinskt vetenskapligt syn- och
forhaliningssatt.

Goda forutsattningar finns for genomfdérande av ett skriftligt individuellt arbete
enligt vetenskapliga principer.

ST-lakarnas kompetens i medicinsk vetenskap beddms fortlépande och
aterkoppling sker.

ST-lakarna ges mojlighet att utveckla kunskap om och kompetens i kvalitets- och
patientsakerhetsarbete.

Goda forutsattningar finns for att genomféra, dokumentera och redovisa ett
kvalitetsarbete.

KNI C AN N I I I KN

ST-lakarens kompetens i kvalitetsutveckling bedéms fortlépande och aterkoppling
sker.

Kvalitetsindikator

[]

ST-lakares genomférda individuella arbeten publiceras eller presenteras vid
vetenskapliga moten.

Tillgang till ett valfungerande doktorandprogram finns.

Enheten har regelbundna moéten dar medarbetare diskuterar och kritiskt granskar
vetenskaplig litteratur.

AN

Minst ett, pa enheten utfort, sjalvstandigt forskningsprojekt har publicerats i
vetenskaplig tidskrift eller presenterats vid vetenskapligt mote de senaste tva aren.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar uppfyllda, men
enstaka undantag kan forekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.



ST-lakarna haller ibland i programmet pa lakarmotena och deltar i
verksamhetsutvecklingen. Det finns méjlighet att skéta SABO under handledning.
Strukturerad aterkoppling pa ledarskap sker ej, men mojligheterna finns. ST-lakarna
forelaser regelbundet for andra yrkeskategorier och far aterkoppling. Videoinspelningar
gors inte och medsittning gors inte i ndgon stoérre utstrackning. Man har periodvis AT-
l&kare pa enheten men dessa handleds av specialisterna och ST-lakarna har endast gett
instruktioner i det dagliga arbetet och inte haft ndgon kontinuerlig tid avsatt for
handledning.

Under granskningen pavisades brister vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.

Foreskrift

D ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla ledarskapskompetens i enlighet med
malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i ledarskapskompetens.
ST-lakarens kompetens i ledarskap bedéms fortlopande och med aterkoppling.

ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla den kommunikativa kompetensen saval
muntligt som skriftligt i enlighet med malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i kommunikativ kompetens.

LI DO

ST-lakarens kommunikativa kompetens bedéms och aterkoppling sker.

Allméanna rad

D ST-lakaren bereds méjlighet att undervisa under handledning.
D ST-lakaren bereds méjlighet att sjalv handleda under handledning.

D ST-lakaren bereds méjlighet att deltaga i inom- eller mellanprofessionell reflektion i
grupp.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.






Handlingsplan Servicehdlsans Familjeldkare enligt SPUR inspektion 2019.

D. Tjanstgoringens uppldggning
" Jourtjanstgoring/beredskap uppfyller kraven i malbeskrivningen.”

” Det individuella utbildningsprogrammet féljs regelbundet upp och revideras vid behov i
samrad med SR, HL och ST-ldkaren.”

Atgird:

ST-ldkare bokar in sig fér auskultation MFLE (Mobil Familjelidkare Enhet) vid nagra tillfillen.
Dar ges mojlighet till handldggning av dédsfall i hemmet och bedémningar enligt LPT.

| 6vrigt uppmarksammas vardcentralen att se till att ST-ldkare far méjlighet att utféra dessa
arbetsuppgifter under tjanstgéring pa vardcentralen. ST-likare deltar redan i tjinstgéring
jourmottagningen.

Den individuella utbildningsplanen féljs upp efter varje sidotjanstgéring samt under
basplaceringen enligt verenskommelse med HL. | uppféljningen ingar att virdera i vilken
utstrackning faststéllda mal och delmal uppnatts samt om férindringar behdver géras i den
fastlagda planen. Ansvaret for uppféljningen avilar ST likaren som led i dennes
ledarskapsutveckling. Uppdatering av utbildningsplanen ska ske minst en géng arligen i
samband med riktlinje arlig uppféljning med rapport till studierektor.

Uppfdljning sker i samband med planerad &rlig uppféljning genom besok av studierektor.

E. Handledning och uppféljning
“ Handledning utgar fran det individuella utbildningsprogrammet.”

” Fortlopande beddmning av ST-ldkarens kompetensutveckling utifrdn malbeskrivning och
utbildningsprogram gors under hela ST.”

” Kontinuerlig bedémning utfors av verksamhetschef (motsvarande) och huvudsaklig handledare.”
" Verksamhetschef (motsvarande) ansvarar fér att den kontinuerliga bedémningen dokumenteras.”

” Den fortldpande bedémningen gérs med pa forhand kidnda och éverenskomna metoder.”



Atgird:

Metoder och verktyg for fortlopande kompetensutveckling anges i utbildningsplanen samt i
handledardverenskommelsen.

Rekommenderade metoder och verktyg finns beskrivna pé Regionens hemsida for ST allmdnmedicin.

Alla ST-ldkare pa vérdcentralen har nu en individuell utbildningsplan. Handledning och utveckling
dokumenteras av ST-ldkare.

Beddmningar utfors bland annat genom medsittningar med handledare minst 4 ggr per ar som
dokumenteras, 360 grader bedomning utférs vartannat r. Dirutéver bedémningar av journalféring
och praktisk kompetens (pol.op, rekto, 6ronmikroskop mm) i samband med handledning. Ansvaret
for att beddmningar kommer tillstand avilar ST Iikarens som led i dennes ledarskapsutveckling.

Periodplan, skrivs forslagsvis terminsvis av ST-lakare med stod av handledare.

Sidoutbildning planeras av ST-ldkare och handledare och féljs upp av handledare, vid behov
revidering av utbildningsplan.

Okad dokumentation av verksamhetschef, deltar mer aktivt i bedémningsarbetet av ST likarna
genom att delta delvis i arlig uppf6ljning, dven som del i medarbetarsamtal. 360 graders bedémning
som verksamhetschef tar del av vartannat &r. Arlig uppféljning genomfors varje &r, ST likare och
handledare gar igenom utbildningsplan och bedémning angdende ST-likarens utveckling enligt rutin
med rapport till studierektor. | samband med arligt besék av studierektor; uppféljning av
dokumentation, utbildningsplan, bedémningar, utveckling.

Studierektor bistar med stod i arbetet med bedémningar vid behov.

G. Medicinsk vetenskap och kvalitetsarbete.

" ST ldkarnas kompetens i medicinsk vetenskap bedéms fortlopande och aterkoppling sker”

Atgard : ST lakaren ges méjlighet att vid kollegiala moten eller personalutbildningar presentera
vetenskapliga artiklar och handledaren aterkopplar sin bedémning vid efterféljande handledning.

Uppfdljning av detta i samband med arlig uppféljning, besék av studierektor.

H. Ledarskapskompetens och kommunikativ kompetens
"ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i ledarskapskompetens.”
"ST-lakarens kompetens i ledarskap bedéms fortldpande och med aterkoppling.”

“ST-ldkaren ges forutsattningar att utveckla den kommunikativa kompetensen saval muntligt som
skriftligt i enlighet med malbeskrivningen.”

"ST-ldkaren ges kontinuerlig handledning i kommunikativ kompetens”

”ST-lakarens kommunikativa kompetens bedéms och &terkoppling sker.”



”ST-lakaren bereds mojlighet att sjilv handleda under handledning.”
Atgird:

ST ldkare ges mdéjlighet att utveckla ledarskapskompetens genom att bl.a. leda sig sjélv i sin egen
kompetensutveckling, leda SABO ronder, leda APT och utvecklingsarbeten p& mottagningen samt
folja verksamhetschefen i dennes verksamhetsledning. ST likaren skall fa aterkoppling av
verksamhetschef och eller handledare pa utvecklingen av sin ledarskapskompetens.

ST-ldkare planerar mottagningens interna utbildning som del i ledarskapsutveckling.

ST-ldkare ges mdjlighet till handledning, bedémning och aterkoppling i kommunikativ kompetens
genom dterkommande 6msesidiga medsittningar enligt befintlig mall med handledare och
videoinspelade konsultationer genom konsultationskurs.

Beddmning och aterkoppling sker via vedertagna metoder ex. "Metoder fér individuell
beddmning/aterkoppling gillande ST likare”, Mini-CEX, DOPS, CBD Case Based Discussion eller
journalgenomgang som samtliga finns beskrivna pd Regionens hemsida for ST allmanmedicin.

ST ldkare ges mdojlighet i att delta i av SR organiserade inomprofessionella diskussionsgrupper.

ST-ldkare ges mdjlighet till att sjdlv handleda med aterkoppling. Finns dven mojlighet att vara mentor
for AT-lakare over tid.

Uppfdljning av dtgarder sker i samband med arlig uppféljning av studierektor.

Terese Ring \S;u'di‘eAtor ST-ldkare allmdanmedicin
\/ ‘J;(t ," ":I

Simin VideHult ~ Verksamhetschef Servicehilsans Familjeldkare

Anna Vikman ST-Iékare



