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Bred allmanmedicinsk verksamhet

Flertalet specialister i allmanmedicin ar handledarutbildade
Handledning prioriteras

Stabil erfaren verksamhetschef

Bra struktur vad det galler internutbildningen

Den lokala kompetensen som finns pa vardcentralen ( klinisk och vetenskaplig)
anvands inte fullt ut

Saknas en 6vergripande planering av ST-lakarnas tjanstgoring pa halsocentralen
inklusive BVC och SABO-placeringar

Fa specialister i forhallande till patientunderlag och antal ST-ldkare som ska handledas

Kompetensvarderingar gors inte kontinuerligt

Battre introduktion till ST-utbildningen med tydliggérande av ansvar och skyldigheter
hos ST-lakaren Anvanda vardcentralens hela verksamhet ( SABO, BVC mm) i ST-
utbildningen och infora ett roterande schema

Forbattrad kunskap vad det géller malbeskrivningen bade hos ST och handledare med
utformande av individuella utbildningsplaner

Forbattrad struktur pa handledningen med regelbundna kompetensvarderingar



Relativt stor halsocentral med ca 17 500 listade innevanare. Blandad befolkning med
madnga aldre men aven barnfamiljer och pdgaende generationsskifte i
upptagningsomradet. Fa patienter med invandrarbakgrund och tolksamtal ar séllsynta.
Ansvar fér flera SABO och en omfattande HSV- verksamhet. Familjecentral med BHV och
MVC i samma lokaler.

Foreskrift
Verksamheten har de férutsattningar som behdvs for att genomféra

specialiseringstjanstgoring av hég och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska
genomforas finns.

D Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska
utvarderas finns.

D Tjanstgoringen ar tillrackligt allsidig.

Gradering

O A. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

O D. Brister har pavisats vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder kréavs.

Sex specialister i allmanmedicin varav fem har handledarutbildning och fyra ar verksamma
som handledare. Antal specialister tunnt i férhallande till patientantal och uppdrag. Tio ST-
lakare. Man har bade personlig listning och férdelning av patienter efter datum.



Foreskrift

D Samtliga huvudansvariga ST-handledare har specialistkompetens i avsedd
specialitet.

Samtliga huvudansvariga ST-handledare har genomgatt handledarutbildning.
Tillgang till specialistkompetent studierektor med handledarutbildning finns.

Tillrackligt manga lakare med relevant specialitet och kompetens finns for att alla ST
ska fa adekvat handledning.

Tillrackligt manga lakare och andra medarbetare med relevant kompetens finns for

NERNANAN

att instruktioner ska kunna ges.

Allméanna rad

D Studierektorn har relevant specialistkompetens.

Kvalitetsindikator

D Generella skriftliga instruktioner for ST-handledning finns.
D Regelbundna handledartraffar for ST-handledarna finns.

D Skriftlig uppdragsbeskrivning for SR finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan forekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgérder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad. Atgarder kravs.

Stora lokaler med verksambhet i flera vaningsplan. Adekvat utrustning for diagnostik,
utredning och behandling. ST-lakarna har funktionella arbetsplatser och det finns tillgdng
till it-baserat beslutstod.



Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfora
specialiseringstjanstgoring av hdg och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Adekvat utrustning for diagnostik, utredning och behandling finns.

Kvalitetsindikator

D ST-lakarna har tillgang till funktionell arbetsplats.

D Tillgang till IT-baserade kliniska beslutsstdd, sokbar vetenskaplig databas, stod fran
bibliotek eller FoU-enhet finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

Varje ST-ldkare ska ha en individuell utbildningsplan som ska vara skriftlig, utga fran
malbeskrivningen och beskriva hur respektive delmal ska uppnas. Den plan som vi tagit del
av ar en tjanstgoringsplan med inplanerade arliga placeringar. Man har en bred
allmanmedicinsk verksamhet inklusive SABO och BVC men det finns ingen évergripande
planering for hur ST-lakarna ska rotera pd dessa positioner. Under sidotjanstgoring ar det
inlagt dtervandardagar 2 dagar / manad vilket gynnar patientkontinuiteten. ST -lakare
deltar regelbundet i primarvardsjouren.

Under granskningen pavisades brister vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.



Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfora
specialiseringstjanstgoring av hdg och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Det finns skriftliga riktlinjer for hur malbeskrivningen ska uttolkas samt styrande
dokument for tjanstgoringens upplagg.

D Jourtjanstgoring/beredskap uppfyller kraven i malbeskrivningen.

Foreskrift

D Alla ST-1akare har individuellt utbildningsprogram som utgar fran kraven i
malbeskrivningen.

D Det individuella utbildningsprogrammet féljs regelbundet upp och revideras vid
behov i samrad med SR, HL och ST-lakaren.

Allménna rad

D SR bor utgdra en organisatorisk stodfunktion till verksamhetschef, handledare och
ST-lakare.

D SR bér medverka till utarbetning av ST-lakarnas introduktionsprogram.

D SR bor ta del av verksamhetschefens och handledarens bedémning av ST-lakaren.

Kvalitetsindikator

|v/|  Alla ST-lakare far introduktion till tianstgéringen.

D Tillgang till individuella utbildningsprogram och handledning for de leg lakare utan
specialistkompetens som arbetar vid enheten med siktet installt pa ST finns.

D Alla ST-1akare har lika rattigheter, skyldigheter och mojligheter att uppnd malen i
mal-beskrivningen oavsett kdn, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnicitet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell [aggning eller
alder.



Gradering

O A. Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan férekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och

O @®O0

allméanna rad. Atgarder krévs.

Handledning 1 timme/ vecka ar schemalagd och prioriteras. Handledningen dokumenteras
dock inte och det saknas struktur for bedémning och aterkoppling till ST-lakaren. Man har
tillgang till kompetensvarderingsmallar men de anvadnds inte. Inga medsittningar gors i
dagslaget men ambitionen finns att fa in det i schemat.

Under granskningen pavisades brister vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.

Foreskrift

Handledningen utgar fran det individuella utbildningsprogrammet.
Det finns en utsedd huvudansvarig handledare for varje ST.
ST-lakaren har tillgang till handledare under varje utbildningsperiod.

Fortlopande bedémning av ST-lakarens kompetensutveckling utifran
malbeskrivningen Ooch utbildningsprogrammet gérs under hela ST.

Kontinuerlig bedémning utfors av verksamhetschef (motsvarande) och huvudsaklig
handledare.

L O DRI

Verksamhetschef (motsvarande) ansvarar for att den kontinuerliga bedémningen
dokumenteras.



Allméanna rad

KICT O K KR

ST-lakaren bor, utéver handledning, fa fortldpande instruktioner.
Handledningen ar inplanerad i ordinarie tjanstgéringsschema.

Den huvudansvariga handledaren tjanstgor dar ST-lakaren huvudsakligen
genomfor sin specialiseringstjanstgoring.

Handledarutbildningen bor omfatta handledning, pedagogik, metoder for
beddmning, kommunikation och etik.

Den fortlépande bedémningen gors med pa férhand kdnda och éverenskomna
metoder.

Pavisade brister i ST-lakarens kompetens leder till en atgardsplan.

Verksamhetschefen eller motsvarande haller regelbundna utvecklingssamtal med
ST-lakarna.

Kvalitetsindikator

[ ]
[ ]

ST-lakarnas sidoutbildning foljs upp.

Varje enhet har en plan for hur ST-ldkare som riskerar hamna i svarighet for att
uppna enskilda delmal, sin professionella utveckling generellt eller av personliga
skal, ska kunna hjalpas.

Gradering

O
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A. Socialstyrelsens féreskrifter och allméanna rad foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan férekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.

Teoretiska utbildningsmoment bedrivs enligt foreskrifter och allmanna rad. Man har en

mycket bra struktur vad det galler den interna utbildningen med regelbundna lakarmoten.



Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfora

specialiseringstjanstgoring av hdg och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

]
]

Teoretiska utbildningsmoment och kurser planeras in i enlighet med
malbeskrivningen.

ST-lakarna genomgar den teoretiska utbildning som definieras i det individuella
utbildningsprogrammet.

Foreskrift

]

SR samordnar ST-ldkarnas interna och externa utbildning.

Allmanna rad

]
]
]

Intern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.
Extern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.

Tid for regelbundna sjalvstudier planeras in i det individuella
utbildningsprogrammet.

Gradering

O,
O

O

A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgérder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.



FOU-kursen finns att tillgd men kraver att man innan kursstart har en projektplan och en
namngiven vetenskaplig handledare vilket upplevs som svart da det generellt rader brist pa
handledare med vetenskaplig kompetens och man har inte nagon disputerad
huvudhandledare pa vardcentralen att bolla projektidéer med. En fd ST-lakare har inte
genomfort sitt vetenskapliga arbete och har inte kunna ansdka om specialistkompetens.

Under granskningen pavisades brister vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.

Foreskrift

D Utbildning erbjuds for att uppna ett medicinskt vetenskapligt syn- och
forhallningssatt.

Goda forutsattningar finns for genomférande av ett skriftligt individuellt arbete
enligt vetenskapliga principer.

ST-lakarnas kompetens i medicinsk vetenskap bedéms fortldpande och
aterkoppling sker.

ST-lakarna ges mojlighet att utveckla kunskap om och kompetens i kvalitets- och
patientsakerhetsarbete.

Goda forutsattningar finns for att genomfdra, dokumentera och redovisa ett
kvalitetsarbete.

IR N

ST-lakarens kompetens i kvalitetsutveckling bedéms fortlépande och aterkoppling
sker.

Kvalitetsindikator

L]

ST-lakares genomférda individuella arbeten publiceras eller presenteras vid
vetenskapliga moten.

Tillgang till ett valfungerande doktorandprogram finns.

Enheten har regelbundna méten dar medarbetare diskuterar och kritiskt granskar
vetenskaplig litteratur.

NN

Minst ett, pa enheten utfort, sjalvstandigt forskningsprojekt har publicerats i
vetenskaplig tidskrift eller presenterats vid vetenskapligt mote de senaste tva aren.



Gradering

O

O
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A. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar uppfyllda, men
enstaka undantag kan férekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

ST-lakare handleder regelbundet lakarstudenter och vikarierande underlakare. Nagon

aterkoppling eller handledning pa handledning férekommer inte. Traning av

presentationsteknik sker regelbundet och ST far aterkoppling pa det. ST-lakarna far tréna

ledarskap i vardagen tex genom att skota viss schemalaggning.

Under granskningen pavisades brister vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens

foreskrifter och allménna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med

handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.

Foreskrift

]

RN

ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla ledarskapskompetens i enlighet med
malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i ledarskapskompetens.
ST-lakarens kompetens i ledarskap bedoms fortldpande och med aterkoppling.

ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla den kommunikativa kompetensen saval
muntligt som skriftligt i enlighet med malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i kommunikativ kompetens.

ST-lakarens kommunikativa kompetens bedéms och aterkoppling sker.

Allmanna rad

]
[ ]
]

ST-lakaren bereds mojlighet att undervisa under handledning.
ST-lakaren bereds mojlighet att sjalv handleda under handledning.

ST-lakaren bereds mojlighet att deltaga i inom- eller mellanprofessionell reflektion i
grupp.



Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgérder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.



Rutiner for ST-utbildningen for ST-ldkare och leg underldkare pa Tegs hilsocentral

Individuellt utbildningsprogram

Alla ST-lakare far under sina férsta manader en allman introduktion om ST-utbildningen av
studierektor. Har ges information om bland annat malbeskrivningen, kurser, randningar samt
information om utférande av ett individuellt utbildningsprogram. Alla ST-tikare ska under sina forsta
sex manader skriva ner sitt individuella utbildningsprogram som utgér fran kraven i malbeskrivningen
samt hur respektive delmal ska uppnas. Se intrandt (Linda-Anstélld- Din anstallning-AT/ST-
tjanstgoring) for mer information (se bilagor). Utbildningsprogrammet diskuteras tillsammans med
handledare/verksamhetschef och vid behov kan enskild traff med studierektor genomféras for att fa
ytterligare tips och rad. Nar utbildningsprogrammet ar fardigt delges den verksamhetschef.
Utbildningsprogrammet foljs upp med handledare minst 2 ganger per/ar och revideras vid behov. Vid
problem och stérre forandringar skall ST-lakaren och handledaren informera verksamhetschefen om
detta. | ST-utbildningen ingdr jourtjanstgoring pa kvallar och helger.

SABO och BVC

Det finns ett roterande schema fér hur ST-ldkare placeras pd SABO och BVC vilket planeras av
handledare/verksamhetschef. Innan SABO-placering b6r ST-likaren ha tjanstgjort minst ett &r pd HC
samt ha en HC-placering pa minst fyra manader men helst sex manader. Innan BVC-placering ska
MBHYV kursen vara genomférd samt ST-lakaren skall ha tjanstgjort minst 1 &r som ST-ldkare.

Handledning och uppféljning

Handledningstid schemaldggs 1h/vecka och ska dokumenteras av ST-ldkaren. Det individuella
utbildningsprogrammet skall finnas med vid varje handledning. Inte minst viktigt nar ST lakaren &r
ute och randar sig. Handledningstiden kan exempelvis innehalla diskussion runt patientfall, ST-
lakarens psykosociala arbetsmiljo, tips och rad for att fa till ett hallbart arbetssatt och professionell
utveckling mm. P intrandtet (Linda-Anstalld- Din anstallning-AT/ST-tjanstgoring) finns dokument
med ytterligare tips pa vad handledningen kan innehélla samt vad som bor goras regelbundet. Har
finns &ven en mall for handledning (se bilaga). Handledaren ansvarar for att bedéma ST-likarens
kompetensutveckling utifrdn malbeskrivningen och det individuella utbildningsprogrammet vilket ska
goras Idpande under hela ST utbildningen.

Medsittning med beddémningsmall forslagsvis Mini-CEX eller DOPS skall goras regelbundet minst 4
ggr/ar. ST-lakaren ansvarar for att detta bokas in via chefsassistent. Medsittning kan med férdel
planeras in tillsammans med handledaren men kan ocksa goras tillsammans med annan specialist.
ST-lakaren och handledare dokumenterar genomférd medsittning. ST-lakare sparar
dokumentationen. Formuldret 360-grader genomfors 2 ganger under en ST-utbildning dar
medarbetare pd HC bland annat bedémer ST-lakarens kompetens inom kommunikation och
ledarskap. Ndr medsittning och 360-grader ar genomférda meddelas verksamhetschefen detta. Om
det hdar framkommer nagra tydliga brister hos ST-lakaren uppréttas en individuell dtgardsplan.

Dokumentation om handledning, genomférda medsittningar och kurser samt det individuella
utbildningsprogrammet ska goras tillgangligt for bade verksamhetschef och handledare for att
kontinuerligt kunna f6lja utvecklingen hos den enskilde ST ldkaren. En gang per ar ska ST-likaren ha
ett medarbetarsamtal med verksamhetschef dar man gér igenom ST-ldkarens utveckling samt
stdammer av att ST-utbildningen forldper enligt plan.



Som ST-ldkare far man under sin utbildning handleda likarstudenter och underldkare med stod av
specialistkollegiet.

En leg underldkare som ar intresserad av ST i allmanmedicin men dér ST-block inte finns tillgangligt
far liksom ST-lakaren en handledare och méjlighet till utbildning, VUB etc. Malet &r att inom forsta
aret kunna erbjuda en ST- tjanst.

Medicinsk vetenskap och férbattringsarbete

ST-lakaren uppmanas att horja funderar Gver sitt vetenskapliga arbete tidigt i utbildningen. Innan
kursen i vetenskapsmetodik ska ST-ldkaren ha en projektplan samt en vetenskaplig handledare fér
sitt projekt. Ett bra tillfdlle att hitta lamplig vetenskaplig handledare kan vara under
randningsperioder pa sjukhuset dar mycket forskning bedrivs inom olika specialiteter och dven
specifikt inom d@mnet allmé@nmedicin. Mycket av den forskning som bedrivs pa Norrlands
universitetssjukhus sker i samarbete med forskare pd Umea universitet. Vid svarigheter att hitta
lamplig vetenskaplig handledare tas detta upp med handledare pa HC for att fa stéd och hjalp i detta.
Tva av ST-lakarna pa halsocentralen dr disputerade och kan vara behjilpliga vid fragor och
funderingar som ror det vetenskapliga arbetet. Alla ST-ldkare presenterar sina forbattringsarbeten
och vetenskapliga arbete pd APT eller lakarmote samt pa ST-seminarium.

En gang i veckan ar det lakarmote dar ST-lakaren ansvarar fér innehéllet i ett av dessa moten enligt
ett rullande schema bland alla lakare pa HC. Vid dessa méten ar amnet valfritt men skall alltid
innehalla en kort uppdatering om aktuella nationella riktlinjer och eventuellt ny intressant forskning
inom det @mne man valt att presentera. Varannan vecka genomfors yrkestraffar pa HC dar det bland
ges information fran MLA rad, eventuella anmalnings/avvikelse-drenden tas upp samt diskussion fors
runt den nuvarande arbetssituationen och arbetsmiljon. Har far man som ST-ldkare mojlighet att
diskutera verksamheten och hur arbetssatt och rutiner skulle kunna forbattras.

Specialistkollegium

Specialistkollegium genomfdrs 1 gang per ar och bokas av chefsassistent for alla handledare och
verksamhetschef. Har gors en dvergripande bedomning av varje ST-lakares kompetensutveckling. Om
tydliga brister finns i en ST-lakares kompetens upprattas en individuell atgardsplan.
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