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Den lilla vardcentralen - nara till alla och allt
Bra handledarrelation handledare-ST-lakare

Lakarledd verksamhet

Nuvarande bemanning med specialister i allmanmedicin &r mycket lag vilket medfor
att instruktionshandledningen paverkas negativt

Utokning med fler tillsvidareanstallda specialister i allmédnmedicin

Garna tva ST-lakare nar det blivit betydligt battre bemanning med specialister i
allmanmedicin, som ar handledarutbildade

Viktigt att det planeras sa att handledare kan dka pa handledartraffar och andra
handledarutbildningar

Planera sa att tid satts av for ST-lakare och handledare nar det behovs for att fordjupa
kunskaper/kompetens som exempelvis anvandande av viss undersdkningsmetod

Utoka lakarmaétena till en gang per vecka och utveckla innehallet med till exempel
litteraturgenomgangar och garna ocksa lata ST-lakare ansvara for ledning av och
struktur pa lakarmotena som led i ledarskapskompetensutvecklingen

Detta ar inte en forbattringspotential som vardcentralen ager men pa olika satt
centralt forsoka paverka mojligheterna att kunna fa sidoutbildning och kurser inom
vissa omraden som hud och ONH



Privat vardcentral som nyligen 6vergatt fran Aleris till Lideta belagen i vilaomrade med
6500 listade. Mottagningen all verksamhet enligt vanliga uppdraget fran Region Stockholm,
det vill sdga inte egen BVC men vardcentralen ordnar med bra I6sning for ST-lakare, som
tjianstgor pa BVC i narheten.

Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behovs for att genomfora

specialiseringstjanstgoring av hdg och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoéringen ska
genomforas finns.

D Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska
utvarderas finns.

D Tjanstgoringen ar tillrackligt allsidig.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

En specialist hade precis slutat. Vid inspektionstillfallet tre specialister i allmanmedicin pa
sammanlagt 1.5 tjanst, vilket motsvarar 1/4339 listade. En ST-lakare, som blir klar inom
nagon manad. En AT-lakare. For 6vrigt den personal som ska finnas enligt uppdraget.
Handledning fungerar bra men sa lag bemanning att det inte racker for att instruktioner
ska kunna ges i tillracklig omfattning.

Under granskningen pavisades brister vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allméanna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.



Foreskrift

D Samtliga huvudansvariga ST-handledare har specialistkompetens i avsedd
specialitet.

Samtliga huvudansvariga ST-handledare har genomgatt handledarutbildning.
Tillgang till specialistkompetent studierektor med handledarutbildning finns.

Tillrackligt manga lakare med relevant specialitet och kompetens finns for att alla ST
ska fa adekvat handledning.

Tillrackligt manga lakare och andra medarbetare med relevant kompetens finns for
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att instruktioner ska kunna ges.

Allméanna rad

D Studierektorn har relevant specialistkompetens.

Kvalitetsindikator

D Generella skriftliga instruktioner for ST-handledning finns.
D Regelbundna handledartraffar for ST-handledarna finns.

D Skriftlig uppdragsbeskrivning for SR finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan forekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgérder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad. Atgarder kravs.

Valfungerande lokaler med all behovlig utrustning.



Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfora

specialiseringstjanstgoring av hdg och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Adekvat utrustning for diagnostik, utredning och behandling finns.

Kvalitetsindikator

D ST-lakarna har tillgang till funktionell arbetsplats.

D Tillgang till IT-baserade kliniska beslutsstdd, sokbar vetenskaplig databas, stod fran
bibliotek eller FoU-enhet finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

Jour gors dagtid pa vardcentralen. Kvalls- och helgtid gemensam jourmottagning med
Ovriga vardcentraler i omrddet - bemannas inte av vardcentralerna men ldkarna kan
tjanstgdra dar om man vill. ST-Idkare har individuellt utbildningsprogram som f6ljs upp
bland annat genom att ST-lakare och handledare arligen skriver rapport till studierektorn.
Valfungerande studierektorsfunktion.

Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behovs for att genomfora

specialiseringstjanstgoring av hdg och jamn kvalitet.



Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Det finns skriftliga riktlinjer for hur malbeskrivningen ska uttolkas samt styrande
dokument for tjanstgoringens upplagg.

D Jourtjanstgoring/beredskap uppfyller kraven i malbeskrivningen.

Foreskrift

D Alla ST-1kare har individuellt utbildningsprogram som utgar fran kraven i
malbeskrivningen.

D Det individuella utbildningsprogrammet féljs regelbundet upp och revideras vid
behov i samrad med SR, HL och ST-lakaren.

Allmanna rad

D SR bor utgdra en organisatorisk stodfunktion till verksamhetschef, handledare och
ST-lakare.

D SR bor medverka till utarbetning av ST-lIakarnas introduktionsprogram.

D SR bor ta del av verksamhetschefens och handledarens bedémning av ST-lakaren.

Kvalitetsindikator

D Alla ST-lakare far introduktion till tjdnstgoringen.

D Tillgang till individuella utbildningsprogram och handledning for de leg Idkare utan
specialistkompetens som arbetar vid enheten med siktet installt pa ST finns.

D Alla ST-lakare har lika rattigheter, skyldigheter och méjligheter att uppna malen i
mal-beskrivningen oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnicitet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller
alder.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter och allméanna rad foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan féorekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.



ST-lakaren har en timmes handledning med huvudhandledare varje vecka - handledningen

utgar fran individuella utbildningsprogrammet och de olika delmalen. Medsittningar

anvands liksom Mitt-i-ST.

Foreskrift
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Handledningen utgar fran det individuella utbildningsprogrammet.
Det finns en utsedd huvudansvarig handledare for varje ST.
ST-lakaren har tillgang till handledare under varje utbildningsperiod.

Fortldpande beddmning av ST-lakarens kompetensutveckling utifran
malbeskrivningen Ooch utbildningsprogrammet gérs under hela ST.

Kontinuerlig bedomning utfors av verksamhetschef (motsvarande) och huvudsaklig
handledare.

Verksamhetschef (motsvarande) ansvarar for att den kontinuerliga bedémningen
dokumenteras.

Allméanna rad
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ST-lakaren bor, utéver handledning, fa fortlépande instruktioner.
Handledningen ar inplanerad i ordinarie tjanstgoringsschema.

Den huvudansvariga handledaren tjanstgor dar ST-lakaren huvudsakligen
genomfor sin specialiseringstjanstgoring.

Handledarutbildningen bér omfatta handledning, pedagogik, metoder for
beddmning, kommunikation och etik.

Den fortlopande bedémningen gors med pa férhand kdnda och éverenskomna
metoder.

Pavisade brister i ST-lakarens kompetens leder till en atgardsplan.

Verksamhetschefen eller motsvarande haller regelbundna utvecklingssamtal med
ST-lakarna.

Kvalitetsindikator
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ST-lakarnas sidoutbildning foljs upp.

Varje enhet har en plan for hur ST-lakare som riskerar hamna i svarighet for att
uppna enskilda delmal, sin professionella utveckling generellt eller av personliga
skal, ska kunna hjalpas.



Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan forekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgérder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
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allmanna rad. Atgarder kravs.

Studierektor samordnar den primarvardsinterna och externa utbildningen med de
obligatoriska kurserna. Det verkar finnas hinder pa hogre administrativ niva vad géller
tillgangen till och vantetider till obligatoriska kurser. Aven vantetiden till vissa av
sidoutbildningarna ar orimligt Iang, vilket forsvarar planering av utbildningsprogram.

Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfora

specialiseringstjanstgoring av hog och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Teoretiska utbildningsmoment och kurser planeras in i enlighet med
malbeskrivningen.

D ST-lakarna genomgar den teoretiska utbildning som definieras i det individuella
utbildningsprogrammet.
Foreskrift

D SR samordnar ST-ldkarnas interna och externa utbildning.

Allmanna rad

D Intern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.
D Extern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.

D Tid for regelbundna sjalvstudier planeras in i det individuella
utbildningsprogrammet.



Gradering
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A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder kravs.

ST-lakare gar den obligatoriska kursen och far (hjalp med att ordna) handledning av
disputerad person via Akademiskt primarvardscentrum (APC). Det vetenskapliga arbetet

presenteras pa vardcentralen. Kvalitetsarbetet utgar fran vardcentralen. Det finns for

narvarande inte nagot valfungerande doktorandprogram i allmanmedicin for primarvarden

i nordostra Stockholm.

Foreskrift
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Utbildning erbjuds for att uppna ett medicinskt vetenskapligt syn- och
forhallningssatt.

Goda forutsattningar finns for genomfdérande av ett skriftligt individuellt arbete
enligt vetenskapliga principer.

ST-lakarnas kompetens i medicinsk vetenskap bedéms fortldpande och
aterkoppling sker.

ST-ldkarna ges mojlighet att utveckla kunskap om och kompetens i kvalitets- och
patientsakerhetsarbete.

Goda forutsattningar finns for att genomfdra, dokumentera och redovisa ett
kvalitetsarbete.

ST-lakarens kompetens i kvalitetsutveckling bedéms fortlépande och aterkoppling
sker.



Kvalitetsindikator

D ST-lakares genomférda individuella arbeten publiceras eller presenteras vid
vetenskapliga moten.

D Tillgang till ett valfungerande doktorandprogram finns.

D Enheten har regelbundna méten dar medarbetare diskuterar och kritiskt granskar
vetenskaplig litteratur.

D Minst ett, pa enheten utfort, sjalvstandigt forskningsprojekt har publicerats i
vetenskaplig tidskrift eller presenterats vid vetenskapligt mote de senaste tva aren.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar uppfyllda, men
enstaka undantag kan férekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

ST-lakare handleder och leder AT-lakare, studenter och personal vid mottagningen.

Foreskrift

D ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla ledarskapskompetens i enlighet med
malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i ledarskapskompetens.
ST-lakarens kompetens i ledarskap beddms fortlopande och med aterkoppling.

ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla den kommunikativa kompetensen saval
muntligt som skriftligt i enlighet med malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i kommunikativ kompetens.

RN ERANAN

ST-lakarens kommunikativa kompetens bedéms och dterkoppling sker.



Allméanna rad

D ST-lakaren bereds méjlighet att undervisa under handledning.
D ST-lakaren bereds méjlighet att sjalv handleda under handledning.

D ST-lakaren bereds méjlighet att deltaga i inom- eller mellanprofessionell reflektion i
grupp.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad. Atgarder kravs.



Handlingsplan SPUR
Efter extern kvalitetsgranskning av specialiseringstjanstgéring kompletterar
Vallatorpsdoktorn med de atgarder som genomforts under 2020.

Svagheter
Nuvarande bemanning med specialister i allmanmedicin ar mycket lag vilket medfor
att instruktionshandledningen paverkas negativt.

Forbattringspotential

e Utokning med fler tillsvidareanstallda specialister i alilmanmedicin

e Garnatva ST-lakare nar det blivit betydligt battre bemanning med specialister i
allmanmedicin, som &r handledarutbildade

e Viktigt att det planeras sa att handledare kan aka pa handledartraffar och andra
handledarutbildningar

e Planera sa att tid satts av for ST-lakare och handledare nar det behdvs for att fordjupa
kunskaper/kompetens som exempelvis anvéndande av viss undersokningsmetod

e Utoka lakarmotena till en gang per vecka och utveckla innehallet med till exempel
litteraturgenomgangar och gérna ocksa lata ST-ldkare ansvara for ledning av och
struktur pa lakarmotena som led i ledarskapskompetensutvecklingen

e Detta dr inte en forbattringspotential som vardcentralen dger men pa olika sétt
centralt forsoka paverka mojligheterna att kunna fa sidoutbildning och kurser inom
vissa omraden som hud och ONH

| samband med ny verksamhetschef som tilltradde i maj har vi rekryterat personal av olika
professioner till mottagningen och nu har vi lakarbemanning enligt nedan samt genomfort
forbattringar:

e Antalet specialistldkare i allman medicin 2,45.

e Timanstalld legitimerad lakare.

e Timanstalld specialistlakare i allman medicin.

e Legitimerad lakare pa 100% som anstélls inom kort.

e Planerar for ny handledarutbildning hos en erfaren specialistlakare i allman medicin sa
fort de finns att tillga samt utrymme har skapats for handledartraffar.

e AnsOka om 2 ST-ldkare i mitten pa december.

e Fran augusti 2020 inlagt schema for professionsmoten varje vecka.

e Schemalagd tid for handledning.

Pierre Conde
Verksamhetschef

Vallatorpsdoktorn



