EXTERN KVALITETSGRANSKNING
av specialiseringstjanstgoring

Moro Backe Halsocentral Allmanmedicin
Klinik Specialitet
2021-10-26 Skelleftea
Datum Ort

Andrej Sannesten och Asa Bostrém
Inspektorer

Lipué%‘&ﬁ

LAKARNAS INSTITUT FOR PROFESSIONELL UTVECKLING | VARDEN



Brett sjukdomspanorama.
Gott kollegialt stod.

Engagerad studierektor och handledare.

Lag bemanning av specialister som ger en sarbarhet.

Strukturerad aterkoppling pa ST-lakarnas kompetensutveckling av ledarskap,
handledning samt undervisning sker ej.

Enheten har ingen internutbildning.



Oka bemanningen av allmanlékare.

Anpassa ST-lakarnas schema pa vardcentralen, sa att arbetsbelastningen pa
dagjouren blir adekvat, samt att placeringar pa tex SdBo och BVC senareldggs under
ST-lakarnas tjanstgoringstid.

Ge strukturerad aterkoppling pa ST-lakarnas kompetensutveckling av ledarskap,
handledning och undervisning.

Planera in i internutbildningen/ST-1akartraffar kritisk granskning av vetenskapliga
artiklar.

Dokumentera HL-samtalen.

Uppmuntra ST-lakarna att skriva arsrapport till SR.

Se over mojlighet att ST-lakarna far handlagga dven hemsjukvardspatienter.
Ta fram en uppdragsbeskrivning till SR.

Ta fram ett skriftligt introduktionsprogram for ST-lakare.

Verka for att arbetsmiljon pa primarvardsjourmottagningen pa Skelleftea
akutmottagning blir anpassad for ST-lIakarnas utbildning.

Se Over sa att ST-lakarna far sidoplacering pa gyn.

Verka for att ST-lakarna i tid hittar lamplig handledare sa att de kan ansoka till kurs i
vetenskaplig metodik for att kunna genomfora sitt vetenskapliga arbete i tid.

Lat garna ST-lakarna fa auskultera med verksamhetschef samt fa deltaga pa nagot
ledningsgruppsmote som led i ledarskapsutbildningen.

Adjungera garna SR att deltaga i ledningsgruppen da ST-utbildningsfragor star pa
agendan.



Moro Backe hélsocentral bedriver en allsidig huslakarverksamhet med hemsjukvard och

BVC och har ansvar for SaBo. Mottagningen har ca 10200 listade invanare. Vardcentralen
deltar i handledning av AT-ldkare och lakarstudenter. Vardcentral bedéms vara tillrackligt
allsidig for att uppfylla malbeskrivningen krav.

Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfoéra

specialiseringstjanstgoring av hog och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Skriftliga riktlinjer frdn vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska

genomforas finns.

D Skriftliga riktlinjer frdn vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska

utvarderas finns.

D Tjanstgoringen ar tillrackligt allsidig.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q D. Brister har pavisats vad galler folisamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

Det senaste aren har det varit manga chefsbyten. Fér narvarande finns endast 2
tillsvidareanstallda specialister omraknat till ca 1.5 heltidstjanster. 7 ST-lakare och 2 AT-
lakare. Utdver detta arbetar ca 1 heltidsarbetande for narvarande vikarierande ST-lakare i
akutmedicin. Bemanningen av specialister ger i dagslaget en sarbarhet som lett till att den
I6pande instruktionerna i det dagliga framférallt pa vissa eftermiddagarna och som bakjour
sker av icke allmanlakare specialist. En specialist handleder 3 ST-lakare och en 4 ST-lakare.
SR saknar skriftlig uppdragsbeskrivning.



Foreskrift

D Samtliga huvudansvariga ST-handledare har specialistkompetens i avsedd
specialitet.

Samtliga huvudansvariga ST-handledare har genomgatt handledarutbildning.
Tillgang till specialistkompetent studierektor med handledarutbildning finns.

Tillrackligt manga lakare med relevant specialitet och kompetens finns for att alla
ST ska fa adekvat handledning.

Tillrackligt manga lakare och andra medarbetare med relevant kompetens finns for
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att instruktioner ska kunna ges.

Allmanna rad

D Studierektorn har relevant specialistkompetens.

Kvalitetsindikator

D Generella skriftliga instruktioner for ST-handledning finns.
D Regelbundna handledartraffar for ST-handledarna finns.

D Skriftlig uppdragsbeskrivning for SR finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter och allmédnna rad féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan féorekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad géller folisamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.

Adekvata lokaler och utrustning.



Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfoéra

specialiseringstjanstgoring av hog och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Adekvat utrustning for diagnostik, utredning och behandling finns.

Kvalitetsindikator

D ST-lakarna har tillgang till funktionell arbetsplats.

D Tillgang till IT-baserade kliniska beslutsstdd, sokbar vetenskaplig databas, stod fran
bibliotek eller FoU-enhet finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q D. Brister har pavisats vad galler folisamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.



Det finns skriftliga riktlinjer hur ST utbildningen skall genomféras. Samtliga ST-lakare har
individuella utbildningsplaner som revideras. ST-lakarna deltar i dagjourverksamhet pa
vardcentralen som for narvarande, pga lakarbrist, &r ofta mycket arbetskravande.
Dessutom deltar ST-lakarna i en priméarvardslinje pa Skellefted sjukhus akut ca 2 ggr per
manad. Lokalerna ar dar trdnga med fa undersékning rum samt en hog arbetsbelastningen
som upplevs som en icke optimal arbetsmiljé och arbetsbelastning.

Foreskrift
Verksamheten har de férutsattningar som behdvs for att genomfoéra
specialiseringstjanstgoring av hég och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Det finns skriftliga riktlinjer for hur malbeskrivningen ska uttolkas samt styrande
dokument for tjanstgoringens upplagg.

D Jourtjanstgoring/beredskap uppfyller kraven i malbeskrivningen.

Foreskrift

D Alla ST-lakare har individuellt utbildningsprogram som utgar fran kraven i
malbeskrivningen.

D Det individuella utbildningsprogrammet f6ljs regelbundet upp och revideras vid
behov i samrad med SR, HL och ST-lakaren.

Allméanna rad

D SR boér utgdra en organisatorisk stodfunktion till verksamhetschef, handledare och
ST-lakare.

D SR bér medverka till utarbetning av ST-lakarnas introduktionsprogram.

D SR bor ta del av verksamhetschefens och handledarens bedémning av ST-lakaren.



Kvalitetsindikator
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Alla ST-lakare far introduktion till tjanstgoringen.

Tillgdng till individuella utbildningsprogram och handledning for de leg lakare utan
specialistkompetens som arbetar vid enheten med siktet installt pa ST finns.

Alla ST-lakare har lika rattigheter, skyldigheter och méjligheter att uppna malen i
mal-beskrivningen oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnicitet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller
alder.

Gradering
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A. Socialstyrelsens féreskrifter och allméanna rad féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar
uppfyllda men enstaka undantag kan férekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister

forekommer. Atgarder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad galler foljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.

Handledarsamtal inplaneras 1 tim per vecka. Sit-in, mini-cex samt mitt i ST genomfors.

Handledarsamtalen dokumenteras ej av alla ST-lakare. Lokal atgardsplan finns utarbetad.

Foreskrift
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Handledningen utgar fran det individuella utbildningsprogrammet.
Det finns en utsedd huvudansvarig handledare for varje ST.
ST-lakaren har tillgang till handledare under varje utbildningsperiod.

Fortlopande bedomning av ST-ldkarens kompetensutveckling utifran
malbeskrivningen och utbildningsprogrammet gors under hela ST.

Kontinuerlig bedomning utfors av verksamhetschef (motsvarande) och huvudsaklig
handledare.

Verksamhetschef (motsvarande) ansvarar for att den kontinuerliga bedémningen
dokumenteras.



Allméanna rad
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ST-lakaren bor, utover handledning, fa fortldpande instruktioner.
Handledningen ar inplanerad i ordinarie tjanstgéringsschema.

Den huvudansvariga handledaren tjanstgor dar ST-lakaren huvudsakligen
genomfor sin specialiseringstjanstgoring.

Handledarutbildningen bor omfatta handledning, pedagogik, metoder for
beddémning, kommunikation och etik.

Den fortldpande bedémningen gérs med pa forhand kanda och dverenskomna
metoder.

Pavisade brister i ST-lakarens kompetens leder till en atgardsplan.

Verksamhetschefen eller motsvarande haller regelbundna utvecklingssamtal med
ST-lakarna.

Kvalitetsindikator
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ST-lakarnas sidoutbildning foljs upp.

Varje enhet har en plan for hur ST-lakare som riskerar hamna i svarighet for att
uppna enskilda delmal, sin professionella utveckling generellt eller av personliga
skal, ska kunna hjalpas.

Gradering
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A. Socialstyrelsens féreskrifter och allmédnna rad féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan féorekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad géller folisamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.

Enheten har 1 tim lakarmoten/vecka, men nagon strukturerad internutbildning sker inte pa

dessa. ST-lakarna deltar en halv dag/manad i ST-utbildning anordnad av SR. Lastid 4

tim/vecka ar inplanerad. Sidoplacering i gyn och ONH inplaneras, men utbudet &r

begransat till detta.



Foreskrift
Verksamheten har de férutsattningar som behdvs for att genomfoéra
specialiseringstjanstgoring av hég och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Teoretiska utbildningsmoment och kurser planeras in i enlighet med
malbeskrivningen.

D ST-lakarna genomgar den teoretiska utbildning som definieras i det individuella
utbildningsprogrammet.

Foreskrift

I:I SR samordnar ST-lakarnas interna och externa utbildning.

Allménna rad

D Intern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.
D Extern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.

D Tid for regelbundna sjalvstudier planeras in i det individuella
utbildningsprogrammet.

Gradering

O A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

O C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.

Genomforande av vetenskapligt arbete planeras in i utbildningsplanen. Svarigheter att
tidigt borja planering av detta finns, da kravet for att anmala sig till den vetenskapliga
metodikkursen ar att ha en namngiven handledare till detta arbete. Generellt upplever ST-
lakarna dock svarigheter att hitta intresserad handledare for de vetenskapliga arbetet.
Detta problem leder ofta till att det vetenskapliga arbetet paborjas mycket sent i
utbildningen. Verksamhetsnara kvalitetsarbeten genomfors.



Foreskrift
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Utbildning erbjuds for att uppna ett medicinskt vetenskapligt syn- och
forhaliningssatt.

Goda forutsattningar finns for genomforande av ett skriftligt individuellt arbete
enligt vetenskapliga principer.

ST-lakarnas kompetens i medicinsk vetenskap bedéms fortldpande och
aterkoppling sker.

ST-lakarna ges mojlighet att utveckla kunskap om och kompetens i kvalitets- och
patientsakerhetsarbete.

Goda forutsattningar finns for att genomfora, dokumentera och redovisa ett
kvalitetsarbete.

ST-lakarens kompetens i kvalitetsutveckling bedéms fortldpande och aterkoppling
sker.

Kvalitetsindikator
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ST-lakares genomfdrda individuella arbeten publiceras eller presenteras vid
vetenskapliga moten.

Tillgang till ett valfungerande doktorandprogram finns.

Enheten har regelbundna moéten dar medarbetare diskuterar och kritiskt granskar
vetenskaplig litteratur.

Minst ett, pa enheten utfort, sjalvstandigt forskningsprojekt har publicerats i
vetenskaplig tidskrift eller presenterats vid vetenskapligt mote de senaste tva aren.

Gradering
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A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda, men
enstaka undantag kan forekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

D. Brister har pavisats vad galler folisamheten till Socialstyrelsens féreskrifter.
Atgarder kréavs.



Det ges manga tillfallen att praktisera ledarskap pa enheten tex, leda team, SaBo ronder,
planera utbildningstillfallen pa ST halvdagar, och under dagjour. Strukturerad aterkoppling
pa kompetensutvecklingen i ledarskap sker ej. ST-lakarna far handleda ldkarstudenter och
AT-ldkare, samt undervisa bl.a. AT-lakare, strukturerad aterkoppling av detta sker ;.
Atgarder kréavs.

Under granskningen pavisades brister vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.

Foreskrift

D ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla ledarskapskompetens i enlighet med
malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i ledarskapskompetens.
ST-lakarens kompetens i ledarskap bedéms fortlopande och med aterkoppling.

ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla den kommunikativa kompetensen saval
muntligt som skriftligt i enlighet med malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i kommunikativ kompetens.

ST-lakarens kommunikativa kompetens bedéms och aterkoppling sker.

NI

Allméanna rad

D ST-lakaren bereds mgjlighet att undervisa under handledning.
D ST-lakaren bereds mojlighet att sjalv handleda under handledning.

D ST-lakaren bereds mojlighet att deltaga i inom- eller mellanprofessionell reflektion i
grupp.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.



Handlingsplan kvalitetsbrister SPUR-granskning Moro Backe hc, Skelleftea

Atgarder:
Punkt F — Teoretisk utbildning

-Internutbildning finns men behoéver struktureras ytterligare

Punkt H — Ledarskap och kommunikativ kompetens

-Nytt bedémningsinstrument inom omradet som studierektor skickat anvands nu

-Aterkommande spela in sit-in-ronder med aterkoppling

-ST-ldkare undervisar AT-ldkare pa AT-dagar, tydligare struktur och aterkoppling kring detta moment

-Mal att ST-ldkare ska kunna undervisa och handleda AT-ldkare — handleda under handledning mot
slutet av ST-utbildningen.

-Mal att alla ST-lakare ska fa delta i ledningsarbete i verksamheten vid nagot tillfalle

-ST-ldkare ar ansvariga handledare for lakarstudenter

Verksamhetschef ST-lakare Studierektor



