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Vélbemannad vardcentral.

En akademisk vardcentral ‘med goda méjligheter att handleda.
Lakarstyrd verksamhet.

Klimat med 6ppen dorr.

God kontinuitet med egna patienter.

Korta beslutsvagar.

Lakarmote krockar med gemensam ST utbildning.

Anvand flera instrument for uppféljning/utvardering, tex DOPS, Specialistkollegium.
Utveckla arbetet med handledning pa handledning, tex genom videoinspelningar.

Skapa utrymme for vetenskapliga diskussioner, sa att man i handledarsamtal och
lakarmoten tar upp fragestallningar ur vetenskapliga aspekter.

Flytta motestiderna sa de inte krockar med ST-forum.

Utnyttja Serviceboken for stod i handledningen.

Vardet av och lampligt upplagg for basrupperna behdéver bli tydligare.

Andra schemaléggningen av jourerna pa jourcentralen s& det inte blir huggsexa.

Utveckla ett arbetssatt for att ge aterkoppling pa ledarskapsarbete



Vardcentral med 9700 listade patienter i Karlstad inom Praktikertjanst med ansvar fér BVC,
MVC och aldreboende. Har finns 6 specialister motsvarande 5,2 heltidstjanster, 3 ST-lakare
och 1 AT-lakare.

Foreskrift
Verksamheten har de férutsattningar som behdvs for att genomfoéra
specialiseringstjanstgoring av hog och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

I:I Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska
genomfdras finns.

D Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska
utvarderas finns.

D Tjanstgoringen ar tillrackligt allsidig.

Gradering

O A. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

O D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder kréavs.

Centrala handledartraffar finns och nagon eller nagra av handledarna férsoker alltid
narvara. Samtliga specialister har genomgatt handledarutbildning. Tid for handledning en
timme per vecka och daremellan en kultur av "6ppen-dorr".



Foreskrift

D Samtliga huvudansvariga ST-handledare har specialistkompetens i avsedd
specialitet.

Samtliga huvudansvariga ST-handledare har genomgatt handledarutbildning.
Tillgang till specialistkompetent studierektor med handledarutbildning finns.

Tillrackligt manga lakare med relevant specialitet och kompetens finns for att alla
ST ska fa adekvat handledning.

Tillrackligt manga lakare och andra medarbetare med relevant kompetens finns for
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att instruktioner ska kunna ges.

Allmanna rad

D Studierektorn har relevant specialistkompetens.

Kvalitetsindikator

D Generella skriftliga instruktioner for ST-handledning finns.
D Regelbundna handledartraffar for ST-handledarna finns.

D Skriftlig uppdragsbeskrivning for SR finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter och allmédnna rad féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan féorekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler folisamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.

Nagot trdnga men helt adekvata lokaler i tva plan. All nédvandig medicinsk utrustning
finns.



Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfoéra

specialiseringstjanstgoring av hog och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Adekvat utrustning for diagnostik, utredning och behandling finns.

Kvalitetsindikator

D ST-lakarna har tillgang till funktionell arbetsplats.

D Tillgang till IT-baserade kliniska beslutsstdd, sokbar vetenskaplig databas, stod fran
bibliotek eller FoU-enhet finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q D. Brister har pavisats vad galler folisamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.



ST-tiden inleds med introduktion och "forst i ST”, dar handledare och ST-lakare tillsammans
gar pa kurs och upprattar utbildningsplanen. Jourtjanst finns pa jourcentralen i Karlstad,
dar ST-ldkarna tjanstgor tillsammans med specialist, senare i ST tar ST-lakarna ocksa
beredskapsjourer.

Det finns inga leg 1ak med siktet installt pa ST, sk "grablockare".
Foreskrift

Verksamheten har de férutsattningar som behdvs for att genomfoéra
specialiseringstjanstgoring av hég och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Det finns skriftliga riktlinjer for hur malbeskrivningen ska uttolkas samt styrande
dokument for tjanstgoringens upplagg.

D Jourtjanstgoring/beredskap uppfyller kraven i malbeskrivningen.

Foreskrift

D Alla ST-lakare har individuellt utbildningsprogram som utgar fran kraven i
malbeskrivningen.

D Det individuella utbildningsprogrammet f6ljs regelbundet upp och revideras vid
behov i samrad med SR, HL och ST-lakaren.

Allméanna rad

D SR bor utgdra en organisatorisk stédfunktion till verksamhetschef, handledare och
ST-lakare.

D SR bér medverka till utarbetning av ST-lakarnas introduktionsprogram.

D SR bor ta del av verksamhetschefens och handledarens bedémning av ST-lakaren.



Kvalitetsindikator

D Alla ST-lakare far introduktion till tjanstgoringen.

D Tillgdng till individuella utbildningsprogram och handledning for de leg lakare utan
specialistkompetens som arbetar vid enheten med siktet installt pa ST finns.

D Alla ST-lakare har lika rattigheter, skyldigheter och méjligheter att uppna malen i
mal-beskrivningen oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnicitet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller
alder.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter och allméanna rad féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar
uppfyllda men enstaka undantag kan férekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.
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D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.

Alla ST-lakare har en egen handledare och avsatt tid i schemat. Handledningen styrs
mycket av ST-lakarens behov och 6nskemal. Bedomning sker framférallt genom sit-ins. En
av ST-lakarna har gjort Mitt-i-ST men detta ar inte obligatoriskt. Anvandning av fler
kompetensvarderingsmetoder, tex video, specialistkollegium och 360- gradersbedémning
rekommenderas.

Studierektor papekar att det kan vara svart att fa en namngiven handledare pa vissa
randningar men ingen av ST-lakarna pa vardcentralen anger detta som ett problem.



Foreskrift
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Handledningen utgar fran det individuella utbildningsprogrammet.
Det finns en utsedd huvudansvarig handledare for varje ST.
ST-lakaren har tillgang till handledare under varje utbildningsperiod.

Fortlopande bedémning av ST-lakarens kompetensutveckling utifran
malbeskrivningen och utbildningsprogrammet gérs under hela ST.

Kontinuerlig beddémning utfors av verksamhetschef (motsvarande) och huvudsaklig
handledare.

Verksamhetschef (motsvarande) ansvarar for att den kontinuerliga bedémningen
dokumenteras.

Allméanna rad
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ST-lakaren bor, utdver handledning, fa fortlépande instruktioner.
Handledningen ar inplanerad i ordinarie tjanstgéringsschema.

Den huvudansvariga handledaren tjanstgor dar ST-lakaren huvudsakligen
genomfor sin specialiseringstjanstgoring.

Handledarutbildningen bér omfatta handledning, pedagogik, metoder for
beddmning, kommunikation och etik.

Den fortlopande bedémningen gors med pa forhand kanda och 6verenskomna
metoder.

Pavisade brister i ST-lakarens kompetens leder till en atgardsplan.

Verksamhetschefen eller motsvarande haller regelbundna utvecklingssamtal med
ST-lakarna.

Kvalitetsindikator
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ST-lakarnas sidoutbildning féljs upp.

Varje enhet har en plan for hur ST-lakare som riskerar hamna i svarighet for att
uppna enskilda delmal, sin professionella utveckling generellt eller av personliga
skal, ska kunna hjalpas.



Gradering

O A. Socialstyrelsens féreskrifter och allméanna rad féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan forekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
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allméanna rad. Atgarder krévs.

Extern utbildning planeras in och det finns en generds budget for externa kurser vilket
mojliggdr for ST att delta i kurser och vetenskapliga konferenser. Den interna
fortbildningen haltar, eftersom lakarmétet och fortbildningstiden pa vardcentralen krockar
med ST-lakarnas utbildningstid och ST-ldkarna tvingas valja mellan att delta i de
obligatorisk ST-utbildning eller i vardcentralens fortbildning. Atgérder rekommenderas.

Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfoéra
specialiseringstjanstgoring av hog och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Teoretiska utbildningsmoment och kurser planeras in i enlighet med
malbeskrivningen.

D ST-lakarna genomgar den teoretiska utbildning som definieras i det individuella
utbildningsprogrammet.
Foreskrift

D SR samordnar ST-lakarnas interna och externa utbildning.

Allméanna rad

D Intern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.
D Extern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.

D Tid for regelbundna sjalvstudier planeras in i det individuella
utbildningsprogrammet.



Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad géller folisamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad. Atgarder krévs.

ST-lakarna gar vetenskaplig kurs och erbjuds att skriva vetenskapligt arbete. Det sakas
inslag i vardagsarbetet med vetenskapliga diskussioner och samtal och ST-Iakarnas
kompetens beddms inte. Lakarmotena skulle kunna vara ett Ilampligt forum, men det finns
ingen vetenskaplig tradition och ST-lakarna kan dessutom inte delta i dessa pga
schemakrock. Atgarder kravs

All forskning sorterar under Centrum for klinisk forskning (CKU), som har i uppdrag att
stddja och stimulera klinisk forskning och forskarutbildning i hela regionens halso- och
sjukvard och tandvard. Det finns inget specifikt doktorandprogram for allmanmedicin.

Under granskningen pavisades brister vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.

Foreskrift

D Utbildning erbjuds for att uppna ett medicinskt vetenskapligt syn- och
forhallningssatt.

Goda forutsattningar finns for genomfdrande av ett skriftligt individuellt arbete
enligt vetenskapliga principer.

ST-lakarnas kompetens i medicinsk vetenskap bedéms fortldpande och
aterkoppling sker.

ST-lakarna ges moijlighet att utveckla kunskap om och kompetens i kvalitets- och
patientsakerhetsarbete.

Goda forutsattningar finns for att genomfora, dokumentera och redovisa ett
kvalitetsarbete.
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ST-lakarens kompetens i kvalitetsutveckling bedoms fortldpande och aterkoppling
sker.



Kvalitetsindikator

D ST-lakares genomfdrda individuella arbeten publiceras eller presenteras vid
vetenskapliga moten.

Tillgang till ett valfungerande doktorandprogram finns.

Enheten har regelbundna méten dar medarbetare diskuterar och kritiskt granskar
vetenskaplig litteratur.

Minst ett, pa enheten utfort, sjalvstandigt forskningsprojekt har publicerats i
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vetenskaplig tidskrift eller presenterats vid vetenskapligt mote de senaste tva aren.

Gradering

O

A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda, men
enstaka undantag kan férekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allménna rad féljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.
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D. Brister har pavisats vad galler foljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder kréavs.

ST-lakarna bereds mojlighet att handleda studenter, men handledning pa sjalva
handledningen brister. Rekommenderar att man jobbar mer med handledning pa
handledningen, tex med videoinspelningar av ST-lakaren i rollen som handledare.

Man far mojlighet att trana "vardagsledarskp" under jourer och i samarbete i teamet. En av
ST-lakarna har blivit [akemedelsansvarig, en annan ansvarig for MVC. ST-lakarna upplever
dock inte att deras kompetens i ledarskap bedéms eller att de far feedback. Aterkopplingen
behover forbattras.

Under granskningen pavisades brister vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmdnna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.



Foreskrift

D ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla ledarskapskompetens i enlighet med
malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i ledarskapskompetens.
ST-lakarens kompetens i ledarskap bedoms fortlopande och med aterkoppling.

ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla den kommunikativa kompetensen saval
muntligt som skriftligt i enlighet med malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i kommunikativ kompetens.

ST-lakarens kommunikativa kompetens bedéms och aterkoppling sker.
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Allmanna rad

D ST-lakaren bereds mojlighet att undervisa under handledning.
D ST-lakaren bereds mojlighet att sjalv handleda under handledning.

D ST-lakaren bereds mojlighet att deltaga i inom- eller mellanprofessionell reflektion i
grupp.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad galler folisamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad. Atgarder krévs.



@ Praktikertjanst

Vardcentralen Attkanten
Attkantsgatan 9

652 20 Karlstad 2023-01-18

Handlingsplan avseende forbattringsatgarder av
specialiseringstjanstgdring

Vardcentralen Attkanten



@ Praktikertjanst

Vardcentralen Attkanten

Attkantsgatan 9
652 20 Karlstad

2023-01-18

Gradering enligt SPUR-rapporten 2022-11-30

A.

Verksamheten
Gradering A — ingen atgard

. Medarbetarstab och interna kompetenser

Gradering A — ingen atgard

Lokaler och utrustning
Gradering A — ingen atgard

. Tjanstgoringsupplaggning

Gradering A — ingen atgard

Handledning med uppféljning
Gradering A — ingen atgard

Teoretisk utbildning
Gradering C — atgard enligt plan

. Medicinsk vetenskap och kvalitetsarbete

Gradering D — atgard enligt plan

. Ledarskapskompetens och kommunikativ kompetens

Gradering D — atgard enligt plan



@ Praktikertjanst

Vardcentralen Attkanten
Attkantsgatan 9
652 20 Karlstad 2023-01-18

Atgéardsplan
F. Teoretisk utbildning

Atgérd: Vardcentralens métestid har tidigare krockat med ST-lakarnas
obligatoriska utbildningstid. Arbete har redan paborjats, och flytt av
vardcentralens motestid kommer att ske fran och med april 2023.

G. Medicinsk vetenskap och kvalitetsarbete

Atgéard: Beslut har tagits om att infora vetenskapliga diskussioner, redovisningar
och forelasningar regelbundet pa lakarmote med jamna mellanrum. Ett rullande
schema med ansvar for detta skapas. Start Q1 2023.

H. Ledarskapskompetens och kommunikativ kompetens

Atgérd: | samband med att ST-lékare handleder lakarstudenter kommer den
specialist som ar ansvarig for handledning for ST-lakaren att regelbundet
handleda ST-lakaren avseende ledarskap och kommunikation. Sit-in eller
videoinspelning av handledning anvénds vid behov, och utvecklingen utvérderas
I6pande. Start Q1 2023.

Johan Séaterhed Lisa Bergman Johanna Glennert
Verksamhetschef ST-lakare Studierektor



