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Brett uppdrag.
Stabil bemanning och positivt klimat.
Engagerad SR och engagerad chef.

Pagaende uppdatering av lokaler och rutiner for ST-handledningen.

Hog belastning.

Brist pa allmanspecialister.

Lag grad av kontinuitet for ST. Otydlighet med listning.
Ont om mottagningsrum.

Lakaren har |ag grad av kontroll 6ver sin egen tidbok. Riskfaktor for stress.

ST-lakarna behdver tydlighet avseende kontinuitet och listning.

Begransning/avgransning av tid som konsult/jourldkare ("internstafett"). Risk att detta
tar for stor del av arbetstiden.

Mer strukturerat arbete kring aterkoppling av kompetensutvecklingen.

Ombyggnation av lokaler pagar.



Listade patienter december 2021 var 12 611 patienter. Efter arsskiftet berdknar man att
patientantalet kommer att ligga runt 1500 patienter per ldkare men malet &r att med
fortsatt rekrytering na 1100 patienter per |&kare.

Lakarna pa vardcentralen bemannar BVC, BMM, UM, LSS, en jour/beredskapsmottagning i
Torsby samt att man har en heltidsanstalld l&kare som bemannar SABO och
hemsjukvarden bade i Sunne och i Munkfors.

Foreskrift
Verksamheten har de férutsattningar som behdvs for att genomfoéra

specialiseringstjanstgoring av hég och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska
genomforas finns.

D Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska
utvarderas finns.

D Tjanstgoringen ar tillrackligt allsidig.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

Antal tillsvidareanstallda allmanlakare: 7 ,motsvarande 6,03 heltider. Antal utbildade ST-
handledare: 7 Antal ST-ldkare: 2 Antal AT-lakare: 2 (varierat antal under aret) Det finns
specialistmottagningar (BEON) for diabetes, astma/KOL och hypertoni/hjarta-karl.
Enhetschefen har tva enheter med ca 60 medarbetare.

Utover lakare finns distriktsskoterskor, en sjukskéterska, underskoterskor,
vardadministratorer, fotvardare, tva dietister, en samtalsmottagning, bitraédande
enhetschef samt enhetschef.



Foreskrift

[v]

NERNANAN

Samtliga huvudansvariga ST-handledare har specialistkompetens i avsedd
specialitet.

Samtliga huvudansvariga ST-handledare har genomgatt handledarutbildning.
Tillgang till specialistkompetent studierektor med handledarutbildning finns.

Tillrackligt manga lakare med relevant specialitet och kompetens finns for att alla ST
ska fa adekvat handledning.

Tillrackligt manga lakare och andra medarbetare med relevant kompetens finns for
att instruktioner ska kunna ges.

Allmanna rad

[v]

Studierektorn har relevant specialistkompetens.

Kvalitetsindikator

]
]
]

Generella skriftliga instruktioner for ST-handledning finns.
Regelbundna handledartraffar for ST-handledarna finns.

Skriftlig uppdragsbeskrivning for SR finns.

Gradering

@

O
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A. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna r&d foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar
uppfyllda men enstaka undantag kan férekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad. Atgarder krévs.

Ont om mottagningsrum. | dvrigt adekvata lokaler. ST-lakare har ej eget rum.

Ombyggnation pagar dock. Det finns op-rum, rektoskopi och 6ronrum med fast

6ronmikroskop, 6gonmikroskop och gynstol mm.



Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfoéra
specialiseringstjanstgoring av hog och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Adekvat utrustning for diagnostik, utredning och behandling finns.

Kvalitetsindikator

D ST-lakarna har tillgang till funktionell arbetsplats.

D Tillgdng till IT-baserade kliniska beslutsstdd, sokbar vetenskaplig databas, stod fran
bibliotek eller FoU-enhet finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q D. Brister har pavisats vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.



Kurser och andra utbildningar ar inplanerade i utbildningsprogrammen.
Varmlandsmodellen kan upplevas rigid och ej anpassad till individen. ST har tid for
egenstudier varje vecka. En gang i manaden ar det basgruppstraff for ST-lakarna. Det finns
aven intern utbildning pa vardcentralen. Jourverksamheten finns i Torsby, ST deltar efter
onskemal. Vid jourarbete har ST ingen specialist att konsultera. Fn ej tydligt strukturerad
schemalaggning med hansyn till ST. Lakaren har ej kontroll éver sin tidbok, mycket extra
arbete som inte syns i tidboken.

Foreskrift
Verksamheten har de férutsattningar som behdvs for att genomfoéra

specialiseringstjanstgoring av hég och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Det finns skriftliga riktlinjer for hur malbeskrivningen ska uttolkas samt styrande
dokument for tjanstgoringens upplagg.

D Jourtjanstgoring/beredskap uppfyller kraven i malbeskrivningen.

Foreskrift

D Alla ST-lakare har individuellt utbildningsprogram som utgar fran kraven i
malbeskrivningen.

D Det individuella utbildningsprogrammet féljs regelbundet upp och revideras vid
behov i samrad med SR, HL och ST-lakaren.

Allméanna rad

D SR bér utgdra en organisatorisk stédfunktion till verksamhetschef, handledare och
ST-lakare.

D SR bdr medverka till utarbetning av ST-lakarnas introduktionsprogram.

D SR bor ta del av verksamhetschefens och handledarens beddémning av ST-lakaren.



Kvalitetsindikator

D Alla ST-lakare far introduktion till tjianstgoringen.

D Tillgang till individuella utbildningsprogram och handledning for de leg lakare utan
specialistkompetens som arbetar vid enheten med siktet instéllt pa ST finns.

D Alla ST-lakare har lika rattigheter, skyldigheter och méjligheter att uppna malen i
mal-beskrivningen oavsett kon, kénsoverskridande identitet eller uttryck, etnicitet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell [aggning eller
alder.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna r&d foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan féorekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad. Atgarder krévs.

ST-lakarna har individuella utbildningsprogram. Handledning sker regelbundet med kanda
metoder for kompetensutvardering. Bland annat medsittning. Dock ej alltid ostérd
handledning schemamamassigt. Dokumentation sker av HL. Randningar har tidigare ej
foljts upp av handledare. Sista aret har en férandring paborjats. Ej haft regelbundna
medarbetarsamtal med chef. Regionen anordnar handledartraffar. HL 6nskar mer tid for
att kunna strukturera handledning battre mer dvergripande.



Foreskrift

D Handledningen utgar fran det individuella utbildningsprogrammet.
Det finns en utsedd huvudansvarig handledare for varje ST.
ST-lékaren har tillgang till handledare under varje utbildningsperiod.

Fortlopande bedémning av ST-lakarens kompetensutveckling utifran
malbeskrivningen och utbildningsprogrammet gérs under hela ST.

Kontinuerlig bedéomning utfors av verksamhetschef (motsvarande) och huvudsaklig
handledare.

Verksamhetschef (motsvarande) ansvarar for att den kontinuerliga bedémningen
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dokumenteras.

Allméanna rad

ST-lakaren bor, utdver handledning, fa fortlépande instruktioner.
Handledningen ar inplanerad i ordinarie tjanstgoringsschema.

Den huvudansvariga handledaren tjanstgor dar ST-Iakaren huvudsakligen genomfoér
sin specialiseringstjanstgoring.

Handledarutbildningen bér omfatta handledning, pedagogik, metoder for
beddmning, kommunikation och etik.

Den fortlopande bedémningen gors med pa férhand kdnda och éverenskomna
metoder.

Pavisade brister i ST-lakarens kompetens leder till en atgardsplan.

IR K RN AR NA

Verksamhetschefen eller motsvarande haller regelbundna utvecklingssamtal med
ST-lakarna.

Kvalitetsindikator

D ST-lakarnas sidoutbildning f6ljs upp.

D Varje enhet har en plan fér hur ST-ldkare som riskerar hamna i svarighet for att
uppna enskilda delmal, sin professionella utveckling generellt eller av personliga
skal, ska kunna hjalpas.



Gradering

O A. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna ré&d foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar
uppfyllda men enstaka undantag kan férekomma.

O B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad. Atgarder krévs.

Kurser och andra utbildningar ar inplanerade i utbildningsprogrammen. Det kan vara svart
i borjan av ST att fa kursplatser. Aven randningar kan vara svart att fa plats, ex gyn, hud och
ONH. En géng i manaden &r det basgruppstréaff for ST-lakarna. ST har instuderingstid varje
vecka. Lakarmote halls en gdng i veckan. Strukturen/innehallet i de interna utbildningarna
kan utvecklas och mer vetenskapligt innehall kan lyftas in.

Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfoéra
specialiseringstjanstgoring av hog och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Teoretiska utbildningsmoment och kurser planeras in i enlighet med
malbeskrivningen.

D ST-lakarna genomgar den teoretiska utbildning som definieras i det individuella
utbildningsprogrammet.
Foreskrift

D SR samordnar ST-lakarnas interna och externa utbildning.

Allméanna rad

D Intern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.
D Extern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.

D Tid for regelbundna sjalvstudier planeras in i det individuella
utbildningsprogrammet.



Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad géller foljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna r&d. Atgarder krévs.

Det finns strukturerade program for skriftligt individuellt arbete for alla ST-1akare. |
programmet ingdr vetenskaplig handledare. Det skriftliga arbetet och kvalitetsarbetet
redovisas, aterkoppling ges. Fortlopande aterkoppling i vardagen kan struktureras
tydligare.

Foreskrift

D Utbildning erbjuds for att uppna ett medicinskt vetenskapligt syn- och
forhallningssatt.

D Goda forutsattningar finns for genomférande av ett skriftligt individuellt arbete enligt
vetenskapliga principer.

ST-ldkarnas kompetens i medicinsk vetenskap bedéms fortlépande och aterkoppling
sker.

ST-ldkarna ges mojlighet att utveckla kunskap om och kompetens i kvalitets- och
patientsakerhetsarbete.

Goda forutsattningar finns for att genomfora, dokumentera och redovisa ett
kvalitetsarbete.
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ST-lakarens kompetens i kvalitetsutveckling bedoms fortldpande och aterkoppling
sker.



Kvalitetsindikator

D ST-lakares genomférda individuella arbeten publiceras eller presenteras vid
vetenskapliga moten.

Tillgang till ett valfungerande doktorandprogram finns.

Enheten har regelbundna méten dar medarbetare diskuterar och kritiskt granskar
vetenskaplig litteratur.

Minst ett, pa enheten utfért, sjalvstandigt forskningsprojekt har publicerats i

HEnE

vetenskaplig tidskrift eller presenterats vid vetenskapligt méte de senaste tva aren.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda, men
enstaka undantag kan férekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q D. Brister har pavisats vad géller foljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

En ST sitter med i ledningsgrupp for ST-Forum. Ej strukturerat arbete for
ledarskapskompetens pa VC. Handledning planeras inga for ST. ST deltar i kvalitetsarbetet
pa VC. ST far ej handledning eller aterkoppling i sin kommunikativa kompetens.

Under granskningen pavisades brister vad galler folisamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.

Foreskrift

D ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla ledarskapskompetens i enlighet med
malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i ledarskapskompetens.
ST-lakarens kompetens i ledarskap bedéms fortldépande och med aterkoppling.

ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla den kommunikativa kompetensen saval
muntligt som skriftligt i enlighet med malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i kommunikativ kompetens.

LI O L

ST-lakarens kommunikativa kompetens bedéms och aterkoppling sker.



Allmanna rad

D ST-lakaren bereds méjlighet att undervisa under handledning.
D ST-lakaren bereds mojlighet att sjalv handleda under handledning.

D ST-lakaren bereds méjlighet att deltaga i inom- eller mellanprofessionell reflektion i
grupp.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad géller foljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad. Atgarder krévs.
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Sammanfattning

Under hosten 2022, ndrmare bestamt 19 oktober bjods handledande
specialister inom allmidnmedicin Lars Andersson och Roger Van de Mortel,
studierektor Marlene Sonnleitner, enhetschef Jenny Asp och ldkare under
specialisttjdnstgdring Malin Johansson och Lina Halldin in till en SPUR-
inspektion med inspektdrerna Marcelo Aponno och Robert Svartholm.

Under inspektionen holls méte med samtliga, tillsammans och var for sig.

Man gick genom Vardcentralens utbildningsprogram for ldkare under
specialisttjdnstgoring, hur samarbetet med handledare organiserades och
studierektorns samt enhetschefens roll i utbildningsprogrammet. Hir
studerades vardcentralens styrkor, svagheter och forbattringsomraden.

Sammanfattade rekommendationer

Under inspektionen framgick omraden for forbéttringspotential, foljande:
Tydlighet gillande kontinuitet och listning
Begréansning av uppdraget som konsultldkare

Strukturerad aterkoppling gillande kompetensutveckling
Lokaler

- Extern kvalitetsgranskning av specialisttjanstgoring
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Inledning och bakgrund

Man har sett att vi behover forbattra arbetet kring "Handledning och
uppf6ljning” péa vardcentralen, hér ar det framst enhetschefens roll i
handledningen ddr man ser att det brister. Enhetschefen har fram till idag
inte haft ndgon aktiv insyn i handledarens arbete eller ST-lékarens
utbildningsprogram.

Gillande ”"Medicinsk vetenskap och kvalitetsarbete” finns flera punkter som
behover forbittring. ST-ldkare ska genomfora och presentera individuella
arbeten, s& som vetenskaplig litteratur samt sjélvstindiga forskningsprojekt.

Det finns ocksa forbattringsdirektiv nér det kommer till
”Ledarskapskompetens och kommunikativ kompetens”. Hér har
inspektionen pavisat brister vad giller foljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rdd och man kréver atgirder.

Beskrivning av uppdraget

Uppdraget
Handledning och uppféljning

Vi har beslutat att en géng per termin ha ett uppféljande méte med
studierektor, ST-lakare samt enhetschef. Under detta mote ska utbildningen
diskuteras, hir ska det finnas mojlighet att framfora forbattringsforslag och
idéer som paverkar det dagliga arbetet for ST-ldkare. Studierektor &r
initierande till dessa moten.

Medicinsk vetenskap och kvalitetsarbete

ST-ldkarna kommer framéver att ta ansvar over samtliga FAK-méten (fall-
analys konferens), har kommer ST-ldkare att strukturera, leda och presentera
patientdrenden i medicinskt syfte med samtliga allménménlékare pa
vérdcentralen.

Vetenskapliga artiklar kommer att lyftas inom ldkargruppen och presenteras
pa relevanta moten.

Ledarskapskompetens och kommunikativ kompetens

Det aligger handledare att aterkoppla till ST-lékare gillande
ledarskapskompetens och kommunikativ kompetens. Enhetschef aterkopplar
ocksa med ST-likare under medarbetar- och 16nesamtal, vilka planeras in
arligen. For att forbittra detta arbete kommer handledare att bedoma ST-
ldkare da dessa i sin tur handleder likarstuderande pa vardcentralen. Hér
kommer handledare att aterkoppla till ST-14kare gillande
handledningsarbetet. Det planeras in tva tillfallen per termin da handledare
och ST-ldkare tillsammans diskuterar och planerar
specialisttjinsgoringstiden. Hir ges mojlighet for ST-lidkaren att sjilv vara
delaktig 1 forbattringsarbetet och att ge forslag pa vad som behdvs i arbetet
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framat. Under dessa tillfdllen ska medsittning planeras in dir handledare
bedomer ST-ldkarens kommunikativa formaga och ledarskapskompetens.
ST-ldkare Malin Johansson kommer under varen att leda utbildningar for
allminlikare pa vardcentralen, bland annat i TIK- Taligenkénning vilket &r
en del i kommunikations- och ledarskapsarbetet.

Tidsplan

Nya arbetssitt for att mojliggora atgarder sd snart som mdjligt kommer att
péborjas under VT 2023.

Jenny Asp Marlene Sonnleitner Malin Johansson
Enhetschef Studierektor ST-ldkare
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