EXTERN KVALITETSGRANSKNING
av allmantjanstgoring

Sédersjukhuset Allmanmedicin
Klinik Specialitet
2023-01-23 - 2023-01-26 Stockholm
Datum Ort

Berne Eriksson och Asa Bostrém
Inspektorer

Lipué%‘&ﬁ

LAKARNAS INSTITUT FOR PROFESSIONELL UTVECKLING | VARDEN



Strukturerad och genomtankt upplagg av tjanstgoringen enligt malbeskrivningen med
beredskap for individualisering.

Engagerade AT-studierektorer, som har saval ST- som AT-lékare, vilket ger tkad
kannedom av vardcentralsplaceringarna.

Egen mottagningsverksamhet med bra stdd och handledning.

Strukturerade beddmningar av AT-ldkarens progressionsutveckling sker med kanda
metoder som medsittning och mini-CEX.

Genomtankt teoretisk utbildning i form av féreldasningar, seminarier, samtalsgrupper
m m.

Alla enheter har inte gyn-stol, och 6ronmikroskop.

Pa vissa vardcentraler som saknar gyn-stol far AT-ldkarna inte handlagga
gynekologiska patienter.

Overrapportering av AT-lékare progression mellan SOS och primarvarden sker e;j.



Oka garna mojligheten for AT-ldkarna att bidra till internutbildningen i form av egna
presentationer och ge konstruktiv feedback pa detta.

Ge AT-lakarna mojlighet att praktisera ledarskap med aterkoppling samt fa 6kad
kunskap i ledningens arbetsuppgifter.

Uppmuntra AT-lakarna att dokumentera handledarsamtalen.
Utforma garna en checklista.

Ta fram en handledarmall for att férbattra strukturen pa de individuella
handledarsamtalen.

Se dver vilka bedémningsinstrument som kan anvandas forutom mini-CEX och
medsittning i den kliniska vardagen tex ASAK, DOPS mm.

Se 6ver mojlighet att battre forbereda AT-ldkarna i vad som ingar i primarvardsarbetet
(utredning, provtagning mm) med foreldasningar eller i skriftlig form.

Se dver struktur for éverrapportering av AT-lakarnas progression mellan S6S och
primarvard.

Ge AT-lakarna mojlighet till gynekologisk auskultation for de vardcentraler som ej har
gynekologi-patienter.

Lat garna huvudhandledarfunktionen fran sjukhusplaceringen aven félja AT-ldkarna
under allmanmedicinplaceringen.

Implementera garna en web-enkat for utvardering av vardcentralplaceringarna.



AT-utbildningen pa Sodersjukhuset omfattar 18 manader varav 6 manader placering inom
allmanmedicin. Det finns ca 55 vardcentraler med detta utbildningsuppdrag, dar 65 AT-
l&kare/ar kan placeras. Vardcentralerna inom vardval omfattar SLSO S6dermalm +
soderférort (Gamla stan, Sédermalm, Enskede, Arsta, Farsta, Skarpnack) samt SLSO sydost
(Nacka, Varmdo, Haninge och Nynashamns kommuner). Det finns saval privata- och SLSO-
agda enheter. Tva studierektorer finns som har sdval AT- som ST-uppdraget for de olika
omradena. Studierektorerna har méte fyra ganger per ar med 6vergripande studierektor
och AT-chef. Skriftliga riktlinjer foér hur AT skall genomféras och utvarderas finns.
Verksamheterna ar tillrackligt allsidig for att malbeskrivningens krav skall kunna uppfyllas.

Foreskrift

D Det finns skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om att AT ska genomféras som
sakerstaller en hdg och jamn kvalitet i utbildningen.

D Malbeskrivningen ligger till grund for hur AT ar planerad.

Kvalitetsindikatorer

D Det finns skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur AT ska utvarderas som
sakerstaller en hog och jamn kvalitet i utbildningen.

Verksamheten ar tillrackligt allsidig (patientsammansattning, sjukdomspanorama
mm) for att malbeskrivningens krav ska kunna uppfyllas.

Det finns rimlig balans mellan akut och planerad verksamhet.

Den individuella tjanstgoringsplanen for AT &r sa forankrad att den endast

.

undantagsvis behover frangas.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda men
enstaka undantag kan forekomma.

Q B. Socialstyrelsens féreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer féljs i vissa delar men
brister forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q C. Brister har pavisats vad galler foljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.



Bemanningen pa vardcentralerna varierar. Kravet for att en vardcentral kan bedriva AT-
utbildning i regionen ar att det tjanstgdér minst 2 specialister i allmanmedicin med
handledarutbildning och tjanst motsvarande 100% vardera. En till tva AT-lakare placeras in
per enhet. Samtliga vardcentraler har lakarstudenter som aven AT-lakarna far méjlighet att
handleda. Saval ST-lakare som specialister kan vara AT-handledare. Samtliga handledare
har handledarutbildning. AT-studierektorerna har skriftlig uppdragsbeskrivning och 10%
avsatt tid for uppdraget.

Kvalitetsindikatorer

Samtliga AT-handledare har genomgatt handledarutbildning.

Det finns tillgang till AT-ansvarig lakare pa enheten och som har gatt
handledarutbildning.

Det finns en skriftlig uppdragsbeskrivning for AT-ansvarig.
Det finns avsatt tid for AT-ansvarig.

Det finns tillréckligt manga ldkare och andra medarbetare med relevant kompetens
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for att alla AT-lakare ska fa adekvat handledning i det kliniska arbetet
(instruktionshandledning).

Det finns extra lakarresurs avsatt pa enheten for AT-lakarnas kompetensutveckling.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer féljs i vissa delar men
brister forekommer. Atgirder rekommenderas.

Q C. Brister har pavisats vad galler foljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgérder krévs.

Verksamheten bedrivs i andamalsenliga lokaler. Lakarna har expedition med
undersokningsbrits, med tillgang till dator. Gyn-stol/brits och 6ronmikroskop finns inte pa
alla vardcentraler men i dvrigt ar utrustningen adekvat. Tillgang till adekvat it-
baseradbibliotektjanst finns.



Kvalitetsindikatorer

I O DO

Utrustningen for diagnostik, utredning och behandling ar adekvat.

AT-ldkarna har tillgang till en funktionell arbetsplats med dator, som gér det mojligt
att arbeta ostort.

Det finns tillgang till for specialiteten adekvat bibliotekstjanst och eller motsvarande
kunskapskalla.

Det finns tillgang till jourrum av accepterad standard.

Ett gemensamt valfungerande samlingsrum for AT-lakare finns pa sjukhuset.

Gradering

@
O
O

A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer féljs i vissa delar men
brister forekommer. Atgirder rekommenderas.

C. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.



Alla AT-lakare far introduktion till arbetsplatsen med bland annat "bredvidgang” av
varierande langd med lakare, minst 1 dag. Tjanstgoringen ar upplagd sa att AT-lakaren
tidigt startar med egen mottagning Tid avsatt per patient ar initialt 60 minuter omkring fyra
patienter per dag. Efter en manads arbete kan atta patienter per dag anses vara normalt.
Avsatt tid for patientadministration finns. Legitimerad lakare alternativt specialist finns
alltid 1att tillganglig for AT-lakarna under det kliniska arbetet. AT-lakarna far mojlighet att
auskultera pd vardcentralens 6vriga verksamheter. Schemaldggningen anpassas till
utbildningsplanen. AT-ldkarna far delta i dagjourverksamheten pd enheten men har inga
kvalls- eller nattjourspass. Tjanstgoringens upplagg gor att det finns goda forutsattningar
att malbeskrivningen ska kunna uppfyllas.

Foreskrift

D AT ar upplagd utifran malbeskrivningen.

Kvalitetsindikatorer

Alla AT-lakare har fatt introduktion till tjdnstgoringen pa enheten.

Omfattningen av jourtjanstgoringen star i rimlig proportion till dvrig tjanst och har ett
klart utbildningsvarde.

AT-lakaren har mojlighet till egen mottagning med tillgang till handledare.
Det finns mojlighet till att auskultera vid specialistmottagning.

Ansvariga chefer pa enheten ar medvetna om sitt utbildningsansvar.
Schemalaggningen anpassas till utbildningsplanen pa enheten.
Verksamheten har en handlingsplan for AT-ldkare som inte uppnar malen.

Antalet |dkare ar tillrackligt for att dven ge utrymme for teoretisk utbildning,
handledning och utvecklingssamtal under arbetstid.

L oot S

Alla AT-lakare har lika rattigheter, skyldigheter och mojligheter att uppna malen i
malbeskrivningen oavsett kon, kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion, eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller dlder (Lag om diskriminering 2014:958)



Gradering

O A. Socialstyrelsens féreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

O B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer féljs i vissa delar men
brister forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q C. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

Alla AT-ldkare tilldelas personlig handledare som ar en ST-ldkare alternativt specialist och
har en timmes schemalagd handledning per vecka. Ingen handledningsmanual eller
checklista finns framtagen for primérvarden. Samtliga handledare ar handledarutbildade.
Studierektorerna har aterkommande en gang per termin handledartraffar for bade ST- som
AT-handledare. Handledarsamtalen dokumenteras inte av alla. Fortldpande bedémning av
AT-lakarens kompetens gors utifran malbeskrivningen i forsta hand med medsittning, mini-
CEX och muntlig feed-back. Utvarderingen av kvalitén pa placeringen gors vid
avslutningssamtal och i AT-rad. Ingen web-baserad utvardering genomfors av placeringen.
AT-ansvarig/verksamhetschef pa enheten har avslutningssamtal. De senaste fem aren har
antalet AT-lakare per studierektor succesivt 6kat med oférandrad tid for studierektorernas
uppdrag. Detta innebar i praktiken att mindre tid per AT-lakare for personlig kontakt finns
numera.

Foreskrift

Varje AT-lakare har en personlig handledare

Handledningen ar dverenskommen i forvag, genomfors med regelbundenhet och
kontinuitet och pa darfor avsatt tid.

AT-lakaren ges méjlighet att tillsammans med den personliga handledaren och
huvudhandledaren regelbundet utvardera sin tjanstgoring.

Det gors en fortlopande bedémning av AT-lakarens kompetensutveckling pa enheten
utifran malbeskrivningen och utbildningsprogrammet.

I

Enheten har ett system for att kontinuerligt utvardera kvaliteten pa utbildningen t.ex.
genom enkater eller dokumenterade "avslutningssamtal”.



Kvalitetsindikatorer

Det finns skriftliga instruktioner fér handledning och som anvands som stod i
handledningen.

Handledarsamtalen dokumenteras.

Den fortlépande beddomningen gors med pa forhand 6verenskomna och kanda
metoder som medsittning och/eller videoinspelade patientbesok.

Medsittning gérs minst en gang under varje tjanstgoringsperiod ("block”).

Handledarna diskuterar pa enheten AT-ldkarnas professionella utveckling pa
aterkommande handledartraffar ("kollegier”).

AT-ansvarig / verksamhetschef pd enheten har ett avslutande samtal med AT-ldkaren
innan denne(a) ldmnar enheten. Beslut om godkannande tas i i samrad med AT-
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ansvarig.

Gradering

O A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

O B. Socialstyrelsens féreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer féljs i vissa delar men
brister forekommer. Atgérder rekommenderas.

O C. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens féreskrifter.
Atgarder kravs.

Under primarvardstjanstgoringen har AT-lakarna varje onsdagseftermiddag avsatt tid for
utbildningsaktiviteter/studietid. Vardcentralsorganiserad AT-utbildning ar inplanerad ca 1
gang per manad da utvalda enheter star for denna som leds av AT-lakare.
Primarvardsforeldsningar ges pa S6S en gang per manad. AT-seminarier med olika teman
som planeras och genomfors av AT-ldkarna i narvaro av studierektorerna finns. Tva ganger
per termin far AT-ldkarna delta i Gruppsamtal med psykolog/samtalsterapeut pa SoS.
Mojlighet finns for AT-lakarna att deltaga i digitala kurser via Lartorget och Hypocampus.
AT-lakarna har mojlighet att delta pa vardcentralens lakarméten och internutbildning.

AT-lakarna genomgar forsakringsmedicinkurs och far deltaga i en AT-stdmma. Tva
inlasningsdagar ges infor AT-tentan.



Foreskrift

L O DT

AT-lakaren deltar i verksamhetens internutbildning.
AT-ldkaren deltar i den externa utbildning som erbjuds under AT.

Den personliga handledaren planlagger i samrad med AT-lakaren behovet av
litteraturstudier och kursdeltagande.

Verksamheten har regelbundet aterkommande utbildningstillfallen som riktar sig till
AT-lakarna och som dessa deltar i.

AT-lakaren planlagger i samrad med handledaren litteraturstudier och
kursdeltagande.

Kvalitetsindikatorer

[ ]
[ ]
[ ]

AT-lakarna bidrar till verksamhetens internutbildning genom t.ex. fallpresentationer
och artikelreferat.

Efter t.ex. genomgangen extern kurs forvantas AT-ldkaren ge aterkoppling till
verksamhetens medarbetare vid hemkomsten.

Antal timmar som faktiskt utnyttjas for sjalvstudier per vecka.

Gradering
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O
O

A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer féljs i vissa delar men
brister forekommer. Atgirder rekommenderas.

C. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

Utbildningsklimatet pa vardcentralerna beskrivs som gott med engagemang for utbildning

av T-ansvarig och kollegor pa vardcentralerna. Overlag &r AT-likarna néjda med sina

allmanmedicinplaceringar. Enligt AT-ldkarna kan utbildningskvalitén variera nagot mellan

de olika vardcentralerna.



Kvalitetsindikatorer

[ ]

L O H b

Utbildningsklimatet ar utvecklande och inbjuder till diskussioner och fragor.
Stodet fran seniora kolleger och bakjourer ar gott.

Det finns forstaelse for yngre lékares relativa osdkerhet hos samtliga medarbetare
inom verksamheten.

Det finns tid for diskussion och reflexion kring t.ex. patientfall.

Det finns en kultur som framjar konstruktiv kritik och dar misstag och handelser
diskuteras 6ppet.

Det finns en acceptans pa klinikerna fér deltagande i externa utbildningar och
studiebesok.

Gradering

@
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A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer féljs i vissa delar men
brister forekommer. Atgirder rekommenderas.

C. Brister har pavisats vad galler féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.



