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Disputerad handledare for vetenskaplig férankring.

Vardcentralen belagen i anslutning till sjukhuset vilket kan utgora en tillgang for
dialog/utbyte av erfarenheter mellan kollegor, framtida kvalitetsarbete/forskning och
vid etablerat samarbete dven forstarkt handledningen for ST-lakarna.

Teamarbete med tillhérande listning har paborjats vilket kan minska sarbarheten och
belastningen pa ST-lakarna, forbattra patientfloéden och kontinuitet samt darmed 6ka
inlarningen.

Det finns en fast anstalld barnlakare och en geriatriker vilka mycket val kan utgéra en
handledningsresurs.

Utbildningssamordnaren bokar alla sidotjanstgdringar vilket har fungerat utmarkt i
regionen.

Langvarig allméanlakarbrist, hyrlakarberoende.

ST-lakarna upplever att det brister i forstaelse for att belastningen periodvis varit for
hog och att studietiden och tid for administrativ tid blivit uppbokad med patienter pa
grund av resursbrist pa vardcentralen.

ST-lakarna har ingen egen lista vilket skapat ojamna patientfléden. Detta kan ocksa
medfora risker for att ST-lakarna inte far den allsidiga erfarenheten som behovs for
att ansvara for en befolkning. ST-ldkarna har ocksa sjalva delvis fatt styra upp sin
mottagning for att astadkomma kontinuitet och freda sin studie- och administrativa
tid. Det har ocksa varit viss sned férdelning och saknats méjligheter i vissa praktisk
moment.

Det finns flera kontinuerligt verksamma hyrlakare vilka genom triagering kan skapa
oférdelaktiga patientfloden ur inlarnings-synpunkt for ST-ldkarna och det har ocksa
resulterat i en bristande blandning av patienter.

Med fast anstallda barnlakare och geriatriker finns en risk for patientfléden som inte
gynnar ST-ldkarnas inlarning. Till exempel traffar ST-lakarna alltfor fa barn som
behdver utredas. | jourverksamheten finns dock méjlighet att bedéma barn.

Det finns énskemal fran ST-ldkarna om mer uppfoéljning och stéd fran
verksamhetschefen.

ST-lakarna for inte anteckningar om genomférd handledning.



Forutsattningar finns for en 6kad vetenskaplig dialog for att verksamheten ska kunna
genomsyras av ett vetenskapligt forhallningssatt.

ST-forum kan anvandas battre och mer frekvent for att 1agga upp dokument om
delmal och kompetenser.

Individuella tjanstgdringsprogram och handledning for vikarierande underlakare kan
behova starkas for att pa sikt skapa en mer stabil bemanning.



Lindens vardcentral ar en vardcentral som ligger i anslutning till sjukhuset med cirka 14,000
patienter. Befolkningen ar blandad och det foreligger en relativt tung socioekonomisk
belastning. Verksamheten praglas av langvariga rekryteringsproblem pa lékarsidan.

Foreskrift
Verksamheten har de férutsattningar som behdvs for att genomfoéra

specialiseringstjanstgoring av hég och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

I:I Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska
genomforas finns.

D Skriftliga riktlinjer fran vardgivaren om hur specialiseringstjanstgoringen ska
utvarderas finns.

D Tjanstgoringen ar tillrackligt allsidig.

Gradering

O A. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

O D. Brister har pavisats vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

Det finns tre ST-ldkare, varav tva ar foraldralediga, tva AT-ldkare, tva vikarierande
underldkare och fyra hyrlakare. Dessutom finns en fast anstalld barnlakare och geriatriker.
Det finns endast en allmanspecialist som har gatt handledarutbildning vilket kan utgéra en
risk att inte racka till men for narvarande ar ocksa tva av tre ST-lakare foraldralediga. Det
finns ocksa flera kollegor med allméanmedicinsk kompetens att radfrdga och fa praktisk
hjalp i den kliniska vardagen. Det finns fyra fasta ldkare med specialitet i allmanmedicin
varav en av dessa som mestadels arbetar pa distans.



Foreskrift

]

NERNANAN

Samtliga huvudansvariga ST-handledare har specialistkompetens i avsedd
specialitet.

Samtliga huvudansvariga ST-handledare har genomgatt handledarutbildning.
Tillgang till specialistkompetent studierektor med handledarutbildning finns.

Tillrackligt manga lakare med relevant specialitet och kompetens finns for att alla ST
ska fa adekvat handledning.

Tillrackligt manga lakare och andra medarbetare med relevant kompetens finns for
att instruktioner ska kunna ges.

Allmanna rad

[v]

Studierektorn har relevant specialistkompetens.

Kvalitetsindikator

]
]
]

Generella skriftliga instruktioner fér ST-handledning finns.
Regelbundna handledartraffar for ST-handledarna finns.

Skriftlig uppdragsbeskrivning for SR finns.

Gradering

@

O
O

O

A. Socialstyrelsens féreskrifter och allmédnna rad féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar
uppfyllda men enstaka undantag kan forekomma.

B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad galler foljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna r&d. Atgarder krévs.

Lokalerna ar lokaliserade i anslutning till sjukhuset, mycket rymliga och valutrustade.

Alla lakarna har eget funktionellt arbetsrum och tillgang till IT-baserade beslutsstdd samt

stod fran FoU-enhet.



Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfoéra
specialiseringstjanstgoring av hog och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Adekvat utrustning for diagnostik, utredning och behandling finns.

Kvalitetsindikator

D ST-lakarna har tillgang till funktionell arbetsplats.

D Tillgdng till IT-baserade kliniska beslutsstdd, sokbar vetenskaplig databas, stod fran
bibliotek eller FoU-enhet finns.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter féljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfyllda men
enstaka undantag kan férekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

Q D. Brister har pavisats vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.



Det finns regionala riktlinjer for hur ST-lakarnas tjanstgoring och handledning ska
genomforas och dessa finns ocksa i ett for vardcentralen anpassat styrdokument.
Primé&rvardsjour pa helger ingar (mot slutet av ST). Individuella utbildningsprogram och
handledning finns fér de vikarierande underlakarna som kan utgdra en framtida resurs for
rekrytering till ST-tjanstgoring.

Foreskrift
Verksamheten har de férutsattningar som behdvs for att genomfoéra

specialiseringstjanstgoring av hég och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Det finns skriftliga riktlinjer for hur malbeskrivningen ska uttolkas samt styrande
dokument for tjanstgoringens upplagg.

D Jourtjénstgoring/beredskap uppfyller kraven i malbeskrivningen.

Foreskrift

D Alla ST-lakare har individuellt utbildningsprogram som utgar fran kraven i
malbeskrivningen.

D Det individuella utbildningsprogrammet féljs regelbundet upp och revideras vid
behov i samrdd med SR, HL och ST-lakaren.

Allméanna rad

D SR bor utgdra en organisatorisk stodfunktion till verksamhetschef, handledare och
ST-lakare.

D SR bér medverka till utarbetning av ST-Iakarnas introduktionsprogram.

D SR bor ta del av verksamhetschefens och handledarens bedémning av ST-lakaren.



Kvalitetsindikator

D Alla ST-lakare far introduktion till tjianstgoringen.

D Tillgang till individuella utbildningsprogram och handledning for de leg lakare utan
specialistkompetens som arbetar vid enheten med siktet instéllt pa ST finns.

D Alla ST-lakare har lika rattigheter, skyldigheter och méjligheter att uppna malen i
mal-beskrivningen oavsett kon, kénsoverskridande identitet eller uttryck, etnicitet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell [aggning eller
alder.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna r&d foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r
uppfyllda men enstaka undantag kan féorekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad. Atgarder krévs.

Vardcentralen har lange praglats av rekryterings-/bemanningsbrist vad géller fasta
specialister i allmanmedicin och detta har man I6st genom att ta in fyra hyrlakare. Det finns
en fast lakare med allmanmedicinsk specialistkompetens som genomgatt
handledarutbildning for nagra ar sedan och som dessutom éar disputerad. Handledningen
ar schemalagd och regelbunden men kontinuiteten har sviktat ibland av forklarliga skal da
samtliga ST-lakare varit och ar foraldralediga. Handledaren har numera en resursfunktion
for hela vardcentralen och risken finns att handledningen kan bli avbruten. ST-lakarna for
inte anteckningar 6ver handledningens innehall men detta for handledaren protokoll 6ver.
Arsrapport upprattas. Vid sidotjanstgéring pa Katrineholms sjukhus far ST-ldkaren oftast en
handledare men det finns brister vad géller strukturerad handledning. Aven &terkoppling
fran tjanstgoringen om uppnadda mal bade till ST-lakaren sjalv och handledaren pa
vardcentralen fungerar daligt. Malbeskrivningen pa vardcentralen foljs upp regelbundet via
multisource feedback, ST-forum och detta dokumenteras aven via arsrapporten.
Kontinuiteten i bade kvalitetsarbete och handledning har varit bruten av flera skal bland
annat foraldraledigheter men en av ST-ldkarna har ocksa bytt handledare tre ganger av
andra skal. Onskemal att specialistkollegium ldggs upp pa ST-forum.



Foreskrift

D Handledningen utgar fran det individuella utbildningsprogrammet.
Det finns en utsedd huvudansvarig handledare for varje ST.
ST-lékaren har tillgang till handledare under varje utbildningsperiod.

Fortlopande bedémning av ST-lakarens kompetensutveckling utifran
malbeskrivningen och utbildningsprogrammet gérs under hela ST.

Kontinuerlig bedéomning utfors av verksamhetschef (motsvarande) och huvudsaklig
handledare.

Verksamhetschef (motsvarande) ansvarar for att den kontinuerliga bedémningen
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dokumenteras.

Allmanna rad

ST-lakaren bor, utdver handledning, fa fortldpande instruktioner.
Handledningen ar inplanerad i ordinarie tjanstgoringsschema.

Den huvudansvariga handledaren tjanstgor dar ST-Iakaren huvudsakligen genomfoér
sin specialiseringstjanstgoring.

Handledarutbildningen bér omfatta handledning, pedagogik, metoder for
beddmning, kommunikation och etik.

Den fortlopande bedémningen gors med pa férhand kdnda och éverenskomna
metoder.

Pavisade brister i ST-lakarens kompetens leder till en atgardsplan.

KIRE K R KRE

Verksamhetschefen eller motsvarande haller regelbundna utvecklingssamtal med
ST-lakarna.

Kvalitetsindikator

D ST-lakarnas sidoutbildning f6ljs upp.

D Varje enhet har en plan fér hur ST-ldkare som riskerar hamna i svarighet for att
uppna enskilda delmal, sin professionella utveckling generellt eller av personliga
skal, ska kunna hjalpas.



Gradering

O A. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna ré&d foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer ar
uppfyllda men enstaka undantag kan férekomma.

O B. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad. Atgarder krévs.

ST-lakarna utformar sjalva programmet pa sina ST-traffar, cirka en gang per manad.

Det har férekommit dragning av patientfall pa lakarméten men dessa har ofta stallts in pa
grund av lakarbrist och det saknas strukturerad internutbildning. Tid for sjalvstudier kan
inte alltid fredas och ST-lakaren maste sjalv bevaka att denna tid inte bokas upp med
patienter.

Foreskrift
Verksamheten har de forutsattningar som behdvs for att genomfoéra
specialiseringstjanstgoring av hog och jamn kvalitet.

Vilket, enligt SPUR-modellen, innebar att:

D Teoretiska utbildningsmoment och kurser planeras in i enlighet med
malbeskrivningen.

D ST-lakarna genomgar den teoretiska utbildning som definieras i det individuella
utbildningsprogrammet.
Foreskrift

D SR samordnar ST-lakarnas interna och externa utbildning.

Allméanna rad

D Intern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.
D Extern utbildning planeras in i det individuella utbildningsprogrammet.

D Tid for regelbundna sjalvstudier planeras in i det individuella
utbildningsprogrammet.



Gradering

Q A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

Q C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

Q D. Brister har pavisats vad géller foljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna r&d. Atgarder krévs.

Det finns en plan for lakarmoten att genomféra vetenskapliga genomgangar. Det finns en
apotekare som har hand om och férelaser om lakemedelsgenomgangar. En del
diskussioner har forts om kritiskt vetenskapligt forhallningssatt men varken detta eller
diskussioner om kvalitets/patientsakerhetsarbete genomsyrar verksamheten. Enstaka
omraden blir genomlysta ur kvalitetssynpunkt men det har varit svart med kontinuiteten
vilket till stor del har berott pa att ST-ldkarna varit foraldralediga och arbetat deltid. Flera av
ST-lakarna ar relativt nya och i ett annat fall har annu inte det vetenskapliga arbetet
paborjats pa grund av féraldraledighet.

Under granskningen pavisades brister vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.

Foreskrift

D Utbildning erbjuds for att uppna ett medicinskt vetenskapligt syn- och
forhallningssatt.

Goda forutsattningar finns for genomforande av ett skriftligt individuellt arbete enligt
vetenskapliga principer.

ST-lakarnas kompetens i medicinsk vetenskap bedéms fortlopande och aterkoppling
sker.

ST-lakarna ges mojlighet att utveckla kunskap om och kompetens i kvalitets- och
patientsakerhetsarbete.

Goda forutsattningar finns for att genomftra, dokumentera och redovisa ett
kvalitetsarbete.

I Y I N N KN

ST-lakarens kompetens i kvalitetsutveckling bedéms fortlopande och aterkoppling
sker.



Kvalitetsindikator

D ST-lakares genomférda individuella arbeten publiceras eller presenteras vid
vetenskapliga moten.

Tillgang till ett valfungerande doktorandprogram finns.

Enheten har regelbundna méten dar medarbetare diskuterar och kritiskt granskar
vetenskaplig litteratur.

Minst ett, pa enheten utfért, sjalvstandigt forskningsprojekt har publicerats i

NN

vetenskaplig tidskrift eller presenterats vid vetenskapligt méte de senaste tva aren.

Gradering

Q A. Socialstyrelsens féreskrifter foljs. Ovriga kvalitetsindikatorer &r uppfylida, men
enstaka undantag kan férekomma.

Q B. Socialstyrelsens foreskrifter foljs.

O C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

O D. Brister har pavisats vad galler félisamheten till Socialstyrelsens foreskrifter.
Atgarder krévs.

ST-lakares utveckling i ledarskap sker mest pa egen hand. Behover struktureras for att
kunna beddmas och aterkopplas. Kommunikativa fardigheter tranas och aterkopplas
tillsamman med handledaren med bland annat medsittning och videoinspelning. Antalet
medsittningar ar i nulaget 1-2 ganger per termin och skulle behoéva bli fler. Paboérjad
handledning av AT-lakare for en av ST-lakarna men annu inte under 6verinseende av
handledaren. Ovriga ST-lakare &r s& nya att detta inte varit aktuellt.

Under granskningen pavisades brister vad géller féljsamheten till Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad. Verksamheten har efter granskningen inkommit med
handlingsplan, se bilaga. Graderingen ar andrad till C.



Foreskrift

]
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ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla ledarskapskompetens i enlighet med
malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i ledarskapskompetens.
ST-lakarens kompetens i ledarskap bedoms fortlopande och med aterkoppling.

ST-lakaren ges forutsattningar att utveckla den kommunikativa kompetensen saval
muntligt som skriftligt i enlighet med malbeskrivningen.

ST-lakaren ges kontinuerlig handledning i kommunikativ kompetens.

ST-lakarens kommunikativa kompetens bedéms och aterkoppling sker.

Allmanna rad

]
]
]

ST-lakaren bereds mojlighet att undervisa under handledning.
ST-lakaren bereds mojlighet att sjalv handleda under handledning.

ST-lakaren bereds méjlighet att deltaga i inom- eller mellanprofessionell reflektion i
grupp.

Gradering

O
O,

O

A. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad foljs.

C. Socialstyrelsens foreskrifter foljs. Allmanna rad foljs i vasentliga delar men brister
forekommer. Atgarder rekommenderas.

D. Brister har pavisats vad galler foljsamheten till Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad. Atgarder krévs.
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Handlingsplan och vidtagna atgarder efter extern
granskning av specialiseringstjanstgoring pa
Vardcentralen Linden

G) Medicinsk vetenskap och kvalitetsarbete

= Vi har sedan tidigare avsatt tid varje vecka for lakarmote, dar
presentation av patientfall eller forskningsrapporter ska ske.

= Medicinskt ledningsansvarig har avsatt tid for att tillsammans
med ST-lakarna ga igenom relevanta forskningsrapporter och
andra medicinska dokument regelbundet pa interkollegiala
moten.

= ST-lékarna ansvarar for att presentera sina lokalt framtagna
utvecklingsarbeten pa vardcentralen, dessa ar inplanerade i
schema.

= Den lakare som handleder ST-lékare har diskussion, planering
och aterkoppling till ST-lakare enligt malbeskrivning.

= ST-lakarna kommer att ha schemalagda och planerade
handledningstillfallen och undervisning for till exempel
sjukskoterskegruppen, dar handledare kan folja upp och ge feed-
back.

= ST-ldkarna kommer att ansvara for introduktion av AT-l&kare.

= Det obligatoriska kvalitetsarbetet/vetenskapliga arbetet
presenteras infor verksamheten och handledare nér det &r Klart.

= ST-lakaren kommer erbjudas mojlighet att tillsammans med
verksamhetschef forbereda och genomféra utbildningar for
personalen i olika omraden som ar lampliga for verksamheten.

= La&karens presentationsteknik och ledarskap stérks och
handledare kan beddma och dokumentera.

H) Ledarskapskompetens och kommunikativ kompetens

» Under det sista aret av ST utbildningen planeras ST-lakare att
handleda AT/BT-lakare. Detta laggs in i utbildningsplanen och
planeras in efter utford handledarutbildning.

= Utvardering av ST-lakarens handledningsférmaga utvarderas via
sit-in under handledningstillfalle samt vid intervju med den
lakare som ST-lakare handleder.

= ST-lakare gor intern vardering 2 ggr/ar, ST-lakare ager sitt eget
larande och planerar for detta.

= Handledare, verksamhetschef, dvriga specialister och
studierektor diskuterar tidigare underlag vid vardcentralens
specialistkollegium och sammanstaller ST-ldkarens kompetens
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enligt bedomningsmall. Handledaren aterkopplar sedan detta till
ST-l&kare.

= ST-l&kare leder arbetsplatstraff, APT

= ST-lékare leder internutbildning

= ST-lakare leder lakarmote

= Dagligt kliniskt arbete samt konsultlakare pa vardcentralen
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